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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
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INTRODUCCION

La Constitucion Politica de Colombia del afio 1991 establece en su articulo 209 que la funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante
la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones, ademéas que las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del
Estado y que la administracion publica, en todos sus érdenes, tendra un control interno que se ejercera
en los términos que sefale la ley, por otra parte la Ley 87 de 1993 instituye que dentro de las funciones
primordiales del Asesor de la Oficina de Control Interno se encuentra fomentar en toda la
organizacion, la formacion de una cultura de control que contribuya al mejoramiento continuo en el
cumplimiento de la mision institucional.

La Oficina Asesora de Control Interno de la Empresa de Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta
ESSMAR E.S.P, en aras del cumplimiento de sus funciones institucionales y misionales asi mismo
segun lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica” ARTICULO 2.2.21.2.2. El servidor publico, como
eje del Sistema de Control Interno, tiene la obligacion de realizar todas y cada una de sus acciones
atendiendo los conceptos de autocontrol y autoevaluacion, apoyando las actividades orientadas a
fortalecer el funcionamiento del Sistema de Control Interno del organismo o entidad a la cual
pertenece.

Es importante resaltar que para la vigencia 2025, la oficina de Control Interno de la Empresa de
Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta adelanto6 actividades en cumplimiento de la funcién de
fomento de la organizacion y formacién de una cultura de control, con el objetivo de que aporte al
mejoramiento continuo en pro de cumplir con la misién institucional. cabe resaltar que todas estas
actividades estan enmarcadas en el Plan Anual de Auditorias que la oficina de control proyecto para
la vigencia 2025 con la finalidad de establecer un punto de partida y articulacién de las demas areas
ademas de trabajar en la presentacion de un diagnostico institucional sobre la cultura de autocontrol
el cual nos dara una hoja de ruta y trabajar de manera articulada con todas y cada una de las &reas
de la empresa. En virtud de estos objetivos se presenta este informe, el cual da cuenta de todas y
cada una de las actividades que desde la Oficina Asesora de Control Interno se estan desarrollando
a fin de que sean conocidas como estrategias de implementacion de cultura de control al interior de|Ja
entidad.
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

OBJETIVO DE LA CAMPANA

Conocer el nivel de percepcion los temas asociados a la cultura de control por parte de los funcionarios
de la Empresa de Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta, para desarrollar e implementar
métodos y estrategias que dinamicen el crecimiento de este principio del MECI al interior de esta, de
manera participativa, informativa y articulada.

ALCANCE

El presente informe tiene como finalidad conocer las actividades realizadas por parte de la Oficina de
Control Interno de la Empresa de Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta sobre temas asociados
a la cultura de control.

La Oficina de Control Interno desarrollé diferentes actividades en el marco de su campaia de
autocontrol denominada “CONTROL INTERNO LO HACEMOS TODOS”, la cual para la vigencia 2025
se utilizo el eslogan: “PONTE LA 10” trabajando articuladamente con la Oficina Asesora de
Comunicaciones en el desarrollo de la planeacion de dichas actividades, las cuales se detallan a
continuacion:

1. PRESENTACION DEL ESLOGAN DE LA CAMPANA “PONTE LA 10”

Se realizo el disefio del eslogan de la camparia con el apoyo de la Oficina Asesora de Comunicaciones
_ con el visto bueno de los integrantes de la Oficina de Control Interno, el cual se avizora a continuacién:
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

2. VIDEO DE EXPECTATIVA

El 2 de mayo de 2025 se publica un video de expectativa de la campafia con la finalidad de
captar la atencion de todo el personal de la Empresa de Servicios Publicos del Distrito de
Santa Marta ESSMAR ESP y generar diferentes ideas de las nuevas estrategias a utilizar por
parte de la oficina de control interno para concientizar a los trabajadores en la importancia
de ejercer el autocontrol de |as actividades de cada area.
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iMuy pranto empeiaré ]
[a témporada!

iSe viene el gran partido! ) En la cancha del compromiso, ya estamos calentando
motores. El equipo de Control Interno esta listo para jugar, pero este partido lo...

Tomado de https://www.facebook.com/share/v/18hhfalctb/
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

3. LANZAMIENTO DE LA CAMPANA DE AUTOCONTROL CONTROL INTERNO LO HACEMOS
TODOS “PONTE LA 10”.

El 19 de mayo de 2025 se realiza el lanzamiento de la camparfia Control Interno lo Hacemos Todos
‘Ponte la 10" en las instalaciones de la sede principal de la Empresa de Servicios Piblicos ESSMAR
ESP., resaltando desde la Oficina de Control Interno la importancia de ejercer el autocontrol en cada
una de las areas de la empresa, destacando el trabajo en equipo para una gestion optima.

i¥a estamos listos!

Vamos juntos

por una gestién ganadoral : Y esperanos
en tu oficinal
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DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

trabajo en equipo

y un solo objetivo: QUe empieza ol partido!
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Tomado del grupo de WhatsApp de Comunicaciones de la Empresa de Servicios Pblicos del Distrito
de Santa Marta ESSMAR ESP.
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

4. VIDEO DE AUTONCONTROL Y BUENAS PRACTICAS EN LOS PROCESOS

El 27 de mayo de 2025 se publico un video concientizando a los empleados que son estrategas en las
actividades que realizan en cada una de sus areas, destacando la importancia de ejercer sus propios
controles en el desarrollo de dichas actividades; por otra parte se destact el compromiso y las buenas
practicas de todos los procesos que se desarrollan en la entidad; resaltando que: El verdadero control
empieza contigo: con tu actitud, tus decisiones y tu compromiso diario.
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& iPonte la 1dy marca la diferencia! El verdadero control empieza contigo: con tu
/ actitud, tus decisiones v tu compromiso diario. Cuando tii lo haces bien, inspiras a...

K/ Tomado de https://www.facebook.com/watch/?v=724976053549073
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

5. VIDEO SEGUIMIENTO MAPAS DE PROCESOS Y PROGRAMA DE ETICA Y TRANSPARENCIA

El 4 de junio de 2025 la Oficina de Control Interno mediante un video le recuerda a todas las areas de
la ESSMAR ESP la preparacion de la informacion correspondiente al mapa de riesgos por procesos y
el programa de ética y transparencia | cuatrimestre de la vigencia 2025, los cuales son temas
netamente normativos y de obligatorio cumplimiento.

Que no s te
:  vonzan los tempos!

Tomado de https://www.facebook.com/watch/?v=1254006552992089

6. ACTIVIDAD ELECCION DE SUPERVISORES DE CONTRATOS COMO CAPITANES DEL EQUIPO

El 11 de junio de 2025 la Oficina de Control Intemo recorre las oficinas de la sede principal de la
ESSMAR ESP con la finalidad de graduar a los supervisores de Contratos como capitanes y
recordarles de esta manera que son ellos los encargados de lograr un eficiente cumplimiento a los
contratos que supervisan, con el fin de evitar los impactos fiscales, disciplinarios, administrativos y
penales.

Asi mismo, se les invitd a realizar una supervision responsable, rigurosa y oportuna y usar las
herramientas de SECOP y SIA OBSERVA para hacer seguimiento a los contratos supervisados y
actuar con transparencia.
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~ EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTR‘FI'O DE SANTA MARTA

Ser supervisor de contrato es una funcién estratégica. No solo firmas, también tomas v
decisiones que dejan huella y protegen recursos piiblicos. SIA Observa y SECOP son...

Tomado de https://www.facebook.com/watch/?v=4204269766468193
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

7. VIDEO PONTE LA 10 CON TU DECLARACION

El 24 de junio de 2025 se publica video recordando a todos los empleados de la empresa el plazo
limite que tienen para cumplir con la realizacion de la declaracién juramentada de bienes y rentas
en el SIGEP correspondiente a la vigencia 2024, resaltando que es un tema normativo
reglamentado mediante decreto 1083 del 2015, se resaltd que la NO rendicion de la declaracion
en las fechas establecidas es causal de procesos sancionatorios.

[&] iNo lo dejes para tltima hora! Tienes hasta el 31 de julio para cumplir con tu
declaracién juramentada de bienes y renta en el SIGEP. jControl Interno lo hacemos...

Tomado de: https://www.facebook.com/watch/?v=9358590087574701

8. VIDEO SOCIALIZACION DE CANALES DE DENUNCIA PARA CUANDO SE EVIDENCIEN
PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION.

El 27 de junio de 2025 se publica video resaltando la importancia de hacer parte del control
denunciando los presuntos actos de corrupcion que se logren evidenciar a través de los canales
disefiados por la empresa de servicios plblicos del distrito de santa marta para evitar los actos d
corrupcion. :
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

Conoces algiin presunto acto de corrupcion? No te quedes en silencio. Denuncia
cualquier irregularidad a través del correo institucional autorizado o de forma...

Tomado de: https:waw.facebook.com/watchl?v=155017015261 8668
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

FASE DE CONCLUSION Y CIERRE DE LA CAMPANA DE AUTOCONTROL - VIGENCIA 2025

La Oficina Asesora de Control Interno dio estricto cumplimiento a lo estipulado en el plan de accién
para el afio 2025, buscando ademas la interaccion y participacion de los funcionarios de la Empresa
de Servicios publicos del Distrito de Santa Marta — ESSMAR ESP., con la finalidad de fortalecer el
trabajo en equipo, el conocimiento de temas puntuales en control interno y lograr de esta manera un
trabajo sinérgico al interior de la entidad.

Por consiguiente, en el marco de todas las actividades realizadas en la campafia de autocontrol
denominada “CONTROL INTERNO LO HACEMOS TODOS” se dio cierre de esta campafa
resaltando la importancia de articular esfuerzos toda vez que como servidores publicos debemos
desarrollar y fortalecer, que nuestras practicas sean constantes y sobre todo conscientes, tener una
actitud responsable y comprometida en el ejercicio de nuestras funciones, asi mismo resaltamos que
estas practicas conviene aplicarlas en pro del logro de los objetivos misionales e instituciones. .

OZANO
ESSMAR ESP

NOMBRE CARGO FIRMA

; S -
Zulamys Alvarado Pacheco Profesional Universitario 2 ﬂ wals Al w_cA » P

Los arriba firmantes declaran que han revisado el presente documento y lo encuentran ajustado a las nprmas y disposiciones
legales y/o técnicas vigentes, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad se presentan para la firma.

Proyecto
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