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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA
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Al Contestar cite RAD No. 1-2024130-01939
Santa Marta D.T.C.H. 10de octubre del 2024
PARA " LUIS ALBERTO DELGADO LOZANO - ASESOR DE CONTROL INTERNO ESSMAR E.S.P
DE OLGA PENA LAPEIRA - JEFE OFICINA ASESORA JUR[DICA Y CONTRATACION,
ASUNTO Suscripein del Plen de Me;oramiento — Informe Definitivo de Audrtona Especial SIA
- OBSERVA y SECOPI
Respetado Luis Délgado,

En atencion a su solicitud y en cumplimiento de las normativas aplicables, asi como def Plan Anual de -
Auditoria de la vigencia 2024, nos permitimos informar que el Area Asesora de Juridica y Contratacion
ha-procedido a la suscripcion del plan de mejoramiento correspondsente a las observaciones emitidas
en el Informe Definitive de Auditoria Especial del SIA OBSERVA y SECOP I,

Dicho plan ha sido estructurado con el objetivo de atender oportunamente las recomendaciones
indicadas en el informe, garantizando asi e! fortalecimiento de los procesos auditados y asegurando
la conformldad con ios estandares normativos establecidos.

. Por este medio nos permitimos informar la subsanacion de |z observacién 3~ vigencia'2024

“No se evidencio el cargue de la informacion so!fmtada en los parametros de-contratacién de fa
plataforma SIA OBSERVA para la vigencia 2024"

Imagen tomada desde la plataforms SIA OBSERVA (Documentos cargados en parémetms ds coniratacion)

Agradecemos la valicsa orientacion brindada durante el proceso de auditoria y relteramos nuestro
firme compromiso con la mpiementac:[on de las acciones correctlvas y preventwas necesarias,

En este correo, adjuntamos el pian de me]oramlento correspondsente a los afios 2023 y 2024, asi
como el acta de la reunitn celebrada con las areas Administrativa, Financiera, Control Interno, Juridica:
m 7 Troncal del Caribe -

alle 70 N” 12-418 Badegas Gaira

: o ; 1]2
ali Center: 116 - 4209676 ' ' ’ " ] |
ecepciéh PQR: atenmonalusuar:o@esemargovco ’ @ @essmaresp@; @essmar_esp

iotmcac:ones y Entes de Control: corres pondenc&a@ess mar.gov.co ‘ @ww.essmar.gov.co]
e AN TR1 106-1 S _ _ ) ,




EMPRESA DE SHEV[CIOS FUBUCOS
DEL DISTRITO DE SAT\TA MARTA

y Contratacién, y Regulamon En dicha reumon sé establecieron los compromisos para flevar a cabo
ias mejoras necesanas en laplataforma SIA OBSERVA.

Quedamos asuentera d|spos icién para cualquier ac[aramon o informacion adicional que sea requerida

en relacidn con este proceso. Agradecemos nuevamente su vahosa colaboracion en favor de fa mejora
conttnua de nuestra gestion.

Cord lmente X
% PENA LAPEERA

_ JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA Y CONTRATACION — ESMARE.S.P,

NOMBRE. - |- = " " CARGO . - [ 7 P FIRMAT & .
Proyectd Liliana Brito Garcia Profesional Universitario 3 ,sj,,;}}
Los arriba firmantes declaran que han revisade e! presente decumento y o encuentran gjustadoalas normas y disposicicnes

Iegales ylo técnicas vigentes, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad se presentan para la firma.

m 7 Troncal del Caribe ' _ ~ : ' QQ&J
alle 70 N° 12-418 Bodeyas Gaira : : 2‘] 2

all Center: 116 - 4209676 . . _ .

ecepcidén PQR: atencionelusuario@essmar.goveco ’ ) @ . @essmaresp@ @essmar_ esp

iotificaciones y Entes de Control: correspondencia@essmar. gov co
it ]ON 191 10/-1 :

%;wmv ESSET.gov.Eo)




EVALUAGKH Y CONTROL

" A Plan de Mepnariean

EAVRESA, LG SERVICICE PUAICCH
DELTKSTRAG DE SAMTA LLARIA

- 4L . Aupecio Evaluada o7 L e e -

Frcha ds tnforme Audiiofs ; 21022024 Fachs da Elabaracién def plan: 1911002004

)

R nady | Fecha Fin programuda | . Sopore afscuctin’ Resporwabls

wn| - Obmarvactba fallezga | R ttamtsszad

. Acclén NM\;I“ .

Er el proceso de auditia ¢ evideacld yuala eirpvesa de .
secviclos pliblicos del d"sh’hde Sanlah'maESSAMRES.P
. |presentd ksas jerfa
rendicisn de :uen!a de api:aﬁvos SIA OBSERVA para ra vlgenda .
zozaporh(anbmmiﬂcmelhd';:mdesmaendadela E1 a2 7 dde oclubre da 2024 ta Eowl 3 calx L0 rounibn
" D i ohgenva 2023, banlenor . . wmruamnd-\mn‘anuhrayd,lmammmm .
diante b verificacion reaizada a I contrataci £5] Los sepodes de [#a Iz cudl 50 axnedd gestida do Tormanda &0 coenks que
e maresa serviclo pobon del istito de Sanka Maata ESSMAR. on A 2305 Begen fuera de "“w}“‘"‘“mwwmmm&u : 13 metrtzda ogAad o : Lttana Bélo Gardis- P
e aplicativo dode registo 86 contratos, 58 verfin que soloe? o fempa potpailp [o5 SeRMT0 (o ) caneadsay) 10202 mﬂfwdd:;g;‘ Habiz da Legaldad | Adswaita & brea de Juitfeay
55% de fos contratos reportaron el 100% ¢ las docymentos . del ama financiera matiiz da kgaldad, gasanlizando ¢ cuinpEmionts da las %m ’ e
requeridos por fa plataforna o v agicables para Kk GoTPeta 372
Es Importanie mencionar que el 3% de los tontratos publicedos en i
12 vigencla 202 s encdenka en ba porcentaie ded 75% es declr
no registran singn pago cargado, resatanda que el 61 % dekos
que se ua 87.5% ya su
el reshe aiin e gecucin, . i

En el proceso de audilona se evideatid que ka empresa da
servicios plblicos dﬂo’-strﬂo de Santa Marta ESSMAR ES.P
presentd losas 0 tada de enla
renicibn de cuenta de auh:awus 5IA DBSERVA para fa vigeacla : 2:;:;:;:?:::::“:;:‘?:;::;;;:3:;”
2004, Es declrna se v'-ennncwwiendowneldictadofda . X ol A
fenciade lai otad, lacuena s - e sopociss da ama-cdmkm Mmmmmmm:l'mmmb . rumm?omm@qm '
oobssvas2024, ko antedior mediants b veribeackin redtizdda afa A pagos regan hara oo i . it do kgt sn 11203 Bty Garla- P19

: , Hn re2 s iempa o parie i set y| oo acusioo ol ¢l 25 G Lakiz daLegaded | Adserilo o draade Jurdicay
contialackén fegistada pos la empresa de servicios pibFios del . el 6roa Fnandarg coriorma ks feuidos enla . sepliembira dol 2024 Conlratacion
distito de Santz Marta- ESSHAR E.S.P. en el apfcative de mahndaleqal'dad.gmut’mrmdmnmmuqlu 11902014
registres 26 conlrates. Bl 8% de los contrarios reporta ¢ 100% ds - ras aficables para -
los documentos requeddos, Bl B9% da los contrates reporta el 75% - !
e kos documentas requeridas, E123% de los contratos repor el
97.5% da kos dogumentos requeddas.

-

No se evidencio el cargue delaintormackin solictada en ks . .
W 4 dat "

Manual de coniratocion e la plataforma SIA OBSERVA
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