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INFORME PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA -
| CUATRIMESTRE 2026

Segun lo dispuesto en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y en el Decreto Reglamentario 124 del 26 de enero
de 2016, en su Articulo 2.1.4.6 “Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo”, modificado por la
Ley 2195 del 18 de enero de 2022, por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion, se establece la obligacion de adoptar los Programas de Transparencia
y Etica en el Sector Publico, anteriormente denominados Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

En este contexto, y conforme a las funciones asignadas al area de Control Interno, se presenta el presente
informe de seguimiento, producto de la verificacion efectuada sobre el cumplimiento de las orientaciones y
obligaciones derivadas del mencionado Programa de Transparencia y Etica en el Sector Publico.

Este documento contiene las observaciones generales y los hallazgos identificados, los cuales se ponen en
conocimiento del proceso auditado con el fin de que, si lo considera pertinente, ejerza su derecho de defensa
mediante la presentacion de alegatos, justificaciones y evidencias que permitan aclarar, desvirtuar o subsanar
las situaciones sefialadas. Las respuestas y soportes deberan ser presentados dentro del plazo estipuado en
el procedimiento CI-P02 “Programa Anual de Auditoria”, como insumo para la elaboracion del informe definitivo
de seguimiento.

OBJETIVOS

v" Verificar la formulacion y publicacion del Programas de Transparencia y Etica Publica de acuerdo con
la normatividad vigente. ‘ -

v Efectuar el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de las actividades
consignadas en el Programas de Transparencia y Etica Piblica de la Empresa de Servicios Fiblicos
ESSMAR E.S.P.

AVANCES

El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del avance de las actividades por dependencias, d=finidas
en el Programas de Transparencia y Etica-Publica vigencia 2026, en el primer cuatrimestre, con corte a 30 de
abril de 2026.

RELACION DE ACTIVIDADES

La Oficina de Control Interno, adelantd las siguientes actividades para el cumplimiento de los objetvos del
presente seguimiento: '

v Se solicitd a las dependencias responsables de las actividades contenidas en los difsrentes
componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica, las evidencias y soportes para el
seguimiento de los avances de las actividades reportadas para el primer cuatrimestre de la vigencia
2026.

v’ Se verifico en la pagina web Institucional, la publicacion de los planes, informes, seguimientos y demas,
que dan cumplimiento a la ley 1474 de 2011 y demés normativa vigente, en los tiempos establecidos.

v Se realizaron recomendaciones una vez analizadas las evidencias enviadas como avances en los
diferentes componentes del programa de transparencia y ética plblica.
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'PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA.

El programa de transparencia y ética publica es las acciones o iniciativas que se desarrollan para
promover la transparencia, la ética, la integridad y la lucha contra la corrupcion, desde el marco
institucional y legal en el que se inscriben las entidades publicas distritales, bajo una perspectiva de
corresponsabilidad en la prevencion, deteccion y sancion de actos asociados a la corrupcion.

COMPONENTES:

La oficina de control interno en el cumplimiento de sus funciones, ademas del cumplimiento del
programa anual de auditorias 2026, especialmente en la realizacion del seguimiento y evaluacion a la
ejecucion del programa de transparencia y ética publica evalu cada uno de los componentes en los
que se divide, detallado a continuacion: :

1. Gestion integral de riesgos de corrupcion y soborno

2. Redes institucionales para el fortalecimiento de la prevencién de actos de corrupcion, transparencia,
y legalidad

3. Cultura de Legalidad y Estado Abierto

4. Iniciativas adicionales

1. Componente de mitigacién de riesgos de cofrupcién

Para la mitigacion de los riesgos de corrupcion la ESSMAR E.S.P la entidad cuenta con el mapa/matriz
de riesgo de corrupcion institucional, la cual determina los riesgos latentes de manera objetiva en
materia de corrupcion en esta entidad, como también los controles que se ejecutan o deberian
ejecutarse para evitar-la materializacion y/o mitigacién de los mismo, en la cual se pueden evidenciar
37 riesgos de 18 dependencias, discriminado en la siguiente tabla: ;

Tabla 1. Riesgo matriz de riesgo de corrupcién por dependencia

S

ubgerencia de Gestion Comercial y b
Atencién al Ciudadano . Gesin Dosumental

[p®]

Planeacion Estratégica y Gestion
Regulatoria

Comunicacion Estratégica

Aseo y Aprovechamiento
Actividades Complementarias

Subgerencia de Proyectos y Sostenibilidad

Control Interno
Oficina Asesora Juridica y Contratacion
Capital Humano

LAl e e B = S S S
Al el lw(N] o

Gestion Administrativa y Financiera Acueducto
Almacén Alcantarillado
Secretaria General Laboratorio

TICs Grupo Disciplinario

Fuente: elaboracion propia con base matriz de riesgo de corrupcion.

Dentro de la evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno al informe suministrado por cada
area, en relacion con los entregables correspondientes a las acciones de control de los procesos ylo
actividades para la prevencion de la materializacion de riesgos por corrupeion, se evidencio el
cumplimiento por parte de cada dependencia segun lo detallado a continuacion. Asi mismo, aquellos

ESSMARESP

DPREA DI SERVICKS ASLCTS
S, TETT0 DE SRt AT



| SEGUIMIENTO INFORME PROGRAMAS DE ETICA Y TRANSPARENCIA PUBLICA 2026

riesgos que no se mencionan en este informe se consideran controlados de manera efectiva, ya que
no se han materializado ni presentan observaciones algunas.

Tabla 2. Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcion por dependencia

Preventivos:  Seguimiento
de la cartera, Seguimiento
de las  suspensiones Se  evidencie la
generadas, Gestion de Mfate = e - resten gjecucion  de  los
Posibilidad de omitir | cobros de cartera de mayor operativo g controles en cuanto a
la gestion del proceso | edad. : informes de gestion
et = (Suspensiones, cartera, : ;
de recaudo a fin de | Correctivos:  Iniciar  las recaudo) operativa. Se evidencia
R1 generar acciones debidas en el j actas de descargo, pero
favorecimiento a | procedimiento  disciplinario no se evidencia
i Actas de descargo y/o 7 >
usuarios ylo | laboral, reportar la i % resolucién de sancion o
: S resolucion de sancion. : B
suscriptores. materializacion del acto de acciones disciplinarias
corrupcion a la oficina de laborales.
planeacion .y reportar al
grupo de gestion
disciplinaria.
Posibilidad
: de Reporte de : ;
manipular la Ll At e Se evidencie la
informacion de los | Reporte de refacturaciones. curg ricah 125 olitigas gjecucion de  los
usuarios en alguna | Actualizacion del  catastro. P P controles en cuanto a
R2 SR del manual de cartera. | .
de las etapas del | Aplicacion del manual de informes de
cicl cion | cartera y manual de PQRS. e e reliquidacion v del
9. de fat_:tura ; y " & Modificacion del . i
para beneficio propio catastro.
catastro.
o de ferceros.
Posibilidad de
enerar as e Se evidencia la
g e Trazabilidad de las| .. .. [
favorables ” gjecucion  de  los
R Trazabilidad de las PQRS. |PQRS y  muestra
injustificadas a los il 3 ! controles en cuanto a
2 Cumplimiento de la politica | aleatoria de un acto |, :
R3 usuarios ity S infarmes de las PQRS y
A5 de autorizacion de | administrativo favorable S
contraviniendo  los| . . " ; actos  administrativos
" reliquidaciones. al usuario que afecte 50
intereses de la " favorable al usuario que
R facturacion. i
organizacion a afecte facturacion.
cambio de dadivas.
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R4

Posibilidad de
direccionar,
desarrollar ylo

indebida la gestion
a una comunidad o

obtencion de
beneficios

particulares.

efectuar de manera
social de la Empresa

un tercero, para la

Trazabilidad de las ordenes
de trabajo de gestion social.

o ) Py O

Informe de actividades
gjecutadas.  (Gestion
realizada, evidencias de
las actividades)

Se evidencia la
giecucion de  los
controles en cuanto a
informes de actividades
gjecutadas.  (Gestion
Social)

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3. Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcién por dependencia.

Posibilidad de otorgar

Trazabilidad de las solicitudes

Matriz de frazabilidad.

gjecutadas por urbanizadores
ylo constructores.

y/o agilizar solicitud de | de disponibilidad. | Actas de aprobacion de
disponibilidades  que | Autorizacion de | disponibilidades. = R
AN ’ .| Se  evidencia la
RS no cumplen con los | disponibilidades superiores a’5 | (Muestra aleatoria) sicichh. de s
parametros técnicos y | unidades por medio de comité. | Cumplimiento de las cﬁ: Tos e ibionidas
legales a cambio de | Definir las variables para el | politicas definidas en el !
dadivas para favorecer | otorgamiento de . -las|manual.
a terceros. disponibilidades.
Cumplir las politicas
establecidas en el
-procedimiento de supervision
ylo interventoria de contratos Se evidencia la|"
.. |de obra ejecutadas por la gjecucion de  los
Egﬁtlpéllf: > dsn oms}g ESSMAR. Procedimientos controles en cuanto a
SrerSen e | s Elaborar e  implementar | elaborados. informes de supervision
P procedimiento para la de obras. Y borrador del
R6 proyectos a cargo del 1 q | d e o
proceso. 2 fin  de Supervision e .ebras nforme de supervision procedlmlento con sus
. | realizadas  por entidades {de obras. (Muestra | respectivos  formatos
obtener beneficio : o
tOBie0 o coros externas a la ESSMAR. | aleatoria) para la revision vy
EreR ; Elaborar e  implementar : aprobacién por parte
procedimiento para la del area de Planeacion.
supervision de obras

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 4. Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcién por dependencia

Socializacion de los
parametros definidos en

Posibilidad de | el manual de contratacion. | Manual de contratacion
contratar bienes o | Seguimiento y confrol a | actualizado. Dt AN
o : : ... | Se evidencia la ejecucién de los
Servicios que | los parametros definidos | Actas - de socializacion. e S ) ik s
disienten de los|en el proceso de|Actas del comite asesor .,
i ; & : ~. | contratacién (2024), soportes de
lineamientos contratacion de |a entidad. | de contratacion. T v H
RS ; : F o socializacion, actas del comité de
definidos en el|Se realiza comitt de | Seguimiento al SECOP. 2 i
= contratacion (solo mes de marzo)
manual de | contratacion para el : ! &S
v s e informes de seguimiento al
contratacion, en | correcto proceso. Actas de confidencialidad SECOP ||
beneficio propio o |Declaracion de  no|y conflicto de intereses !
de un tercero. existencia de conflicto de | firmados.
intereses 7
confidencialidad.
Posibiidad de omit | [2220t0ed g8 las
o debido proceso actuaciones juridicas de G0 ) il
: la entidad. ; : Se evidencia la ejecucion de los
en las actuaciones Informe del estado de las
... | Soportes del proceso que ; L controles en cuanto a Informe del
de defensa juridica| _ .* " . . ., | actuaciones juridicas. :
: evidencien la ejecucion ‘_ : estado de las actuaciones
de la entidad con el ; Expediente de procesos.|. . ..
del debido proceso en las .| juridicas.
R10 |fin de favorecer : (Muestra aleatoria) . ,
: actuaciones, carpeta o il Expediente de procesos. (Muestra
intereses S : Actas del comité de 3
: historial de actuaciones. F aleatoria)
particulares o de i conciliacion  (Procesos . gl ot
Seguimiento de los|. .~ Actas del comité de conciliacion
terceros en ey judiciales) o
: procesos judiciales por (Procesos judiciales)
detrimento de la ; o
medio del comiteé de
empresa. S
conciliacion.
Fuente: elaboracion propia.
5. Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcion por dependencia

R11

Posibilidad de
contratar personal en
la entidad omitiendo
las politicas definidas
para la vinculacion, a
cambio de dadivas o
en beneficio de un
tercero.

Verificar los documentos

de acuerdo con los
requisitos  establecidos
por la norma @y
reglamentos  internos.
(Manual de funciones,
ley general).
Contar un procedimiento
de ingreso de personal.
Definir los lineamientos
ylo reglas de negocio
para los procesos de
contratacion de
personal.

Herramienta de control y
verificacion de requisitos
contractuales de los
funcionarios vinculados
durante el periodo de
gvaluacion.

Se evidencia la ejecucion de los

controles en cuanto a La
herramienta de  control y
verificacion de requisitos
contractuales la cual ya se

encuentra codificada dentro del
Sistema Integrado de Gestion
(SIGES).
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R12

Posibilidad de
manipular Cla
informacion para el
otorgamiento de
beneficios salariales o
prestacionales (prima
técnica, antigliedad,
vacaciones, etc.)
afectando los
intereses  de la
entidad en beneficio
propio o de terceros.

Revisar
Prenomina.

Verificar némina y sus
respectivos soportes.

soportes de

con  su
soporte.

Para el pago de horas
extras las areas deben
presentar un informe de
las actividades a realizar

y registro fotografico.

Instrumento de Control
de néminas (Nomina).
Soportes de novedades
de nomina.
Muestra aleatoria de las
novedades de ndmina
reportadas en el periodo
respectivo

Se evidencia la ejecucion de los
controles en cuanto Instrumento de
Control de nominas (Nomina).
Soportes de novedades de nomina.

Muestra  aleatoria de las
novedades de némina reportadas
en el periodo con su respectivo
soporte.

R13

| proteccion

Posibilidad de desviar
o hurtar los recursos
orientados a la
personal
de los trabajadores de
la organizacion a fin
de obtener beneficios
propios o a terceros.

Control de entrega de
elementos de proteccion

Formato de entrega de
elementos de proteccion

personal. .

Arqueo mensual de los
elementos solicitados a
almacen y el registro de
entrega de los elementos
de proteccion personal,
certificado por Almacén.

Se evidencia la ejecucién de los
controles en cuanto formato de
enfrega de elementos de
proteccion personal.

R30

Posibilidad de pago
de viaticos sin el lleno
de los requisitos

descritos en Ia
normatividad vigente
a fin de obtener
beneficio propio o a
terceros.

personal.
Emitir resolucion
debidamente justificada.

Resolucion y soportes.

Se evidencia la ejecucion de los
controles en cuanto resoluciones y
soporte de pago de viaticos.

Posibilidad de alterar S, Estaclios ANaACicros
los estados ﬁRe‘"S'.O” oS estadgs cerm;‘lcadods lpor Ig Se evidencia la ejecucion de los
: nancieros por parte de | contraloria delegada. ;
R14 ﬂr;g:rgz {?egr;]g: la contraloria delegada controles est?gtlggos para este
Erlopids oot de [a SSPD. Informe de gestion P j
P : confraloria.
Posibilidad de otorgar
e Fﬁ?n%gﬁ tz”:ie I Verificacion de la lista Lista de chequeo
requ?sitos legales a de chequeo de los diligenciada. (Muestra Se evidencia la ejecucion de los
R15 e requisitos para pago a aleatoria) ! confroles establecidos para este
para obtener proveedores y/o Listado de ordenes de proceso.
beneficio propio 0 a contratistas. giro.
terceros. -
Posibilidad de i Ordenes de compra,
desviacién o hurto de 5 dTL?;i%l;dsg t?ir;:;s solicitudes de pedidoy | Se evidencia la ejecucion de los
R16 bienes, activos o q . | formato de autorizacion a | controles establecidos para este
elementos de propiedad | 2CHV0S 0 elementos de solicitud de pedidos. proceso.
delaentidad afinde | Propiedad de la entidad. (Muestra aleatoria)
ESSMARESP ;
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obtener beneficio
propio o de terceros.
Verificacion de
Posibilidad de incluir | solicitudes de bienes y
dentro del plan anual | servicios aprobadas en
de adquisiciones el presupuesto esten Acta de conciliacion
bienes o servicios incluidas en el PAA. | mensual con el grupo de | Se evidencia la ejecusion de los
R17 que no son Socializacion y presupuesto. controles establecidos para este
funcionales para la | aprobacién del PAA por | Acta de aprobacién y/o proceso.
organizacion a fin de | parte del ordenador del | modificacion por parte
recibir u otorgar gasto. del ordenador del gasto.
beneficios propios o Socializacion de las
a terceros. actualizaciones del PAA
en el comité de MIPG. :
Posibilidad de
desviacion o hurto de R
. : Realizacion del :
materiales e insumos | . : : B Ll L
inventario de materiales . ; Se evidencia la ejecucion de los
i e insumos Imeeniana certizade controles establecidos para este
R18 particulares ajenos a J Matriz de enfradas y il i
los procesos de la Coiliie et salidas actualizado. P :
Loy A1 G0 salidas del almacény
obtener beneficio i
propio o de terceros.
Posibilidad de Control de acceso ala
manipular, perder, informacion.
ﬁltrar g pI:J‘thBI' Coplaﬁ dg seguridad ; : Se evidencia la ejecucion de los
informacion de periodicas de la Copias de seguridad. el
- % controles establecidos para este
R20 reserva legal o informacion almacenada |  Informe de control de fiesgo.
confidencial de la en diferentes accesos a la informacion.
entidad a fin de ubicaciones.
obtener beneficio Control de cambio de
propio o de terceros. los documentos.
rol de asignacion g -
Gt ¢ Actas de asignacion de
hegs de recursos o
Posibilidad de I recursos tecnologicos.
desviacion o hurto de tecnologmols.. Actas de autorizacion de iy ST
A Control de seguimiento chlidacty anfradds de Se evidencia la ejecucion de los
R21 s de salidas y entradas de y o controles establecidos para este
tecnoldgicos en o recursos tecnologicos. ;
: ; recursos tecnoldgicos. : riesgo.
beneficio propio o de Avias daracle Informe de sistema de
terceros. ; y inventario de tecnologfas
entrega de insumos y
; ; . VS cOmpras.
equipos vs inventario.

Fuente: elaboracion propia.
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- Tabla 6. Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcién por dependencia

R24

Posibilidad de realizar
una actualizacion
tarifaria sin el
cumplimiento de los
lineamientos normativos
a fin de generar
beneficios propios o a
terceros.

en el
lnico de
de Ila
los

Registrar -
sistema
informacion
SSPD en
formatos
correspondientes las
actualizaciones
sobre los costos de
referencia tarifarios.

Formato de reporte
cargado en la plataforma
Sul.

Se evidencia la ejecucion de los
controles establecidos para este
riesgo.

R25

alterar o

‘resultados

Posibilidad de manipular,
suministrar
de los
alcanzados
en los planes y proyectos
institucionales a fin de
recibir o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio o de terceros.

informacion

Socializacion de
resultados en comité.
Revision del informe
de avances de
gestion y de las
evidencias cargadas
adjuntas.

Acta de comité de MIPG.
Formato de reporte de
resultados firmado por el
lider del proceso.

Se evidencia la ejecucion de los
controles establecidos para este
riesgo.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7. Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcion por dependencia

proceso a fin de

favorecer a terceros

copia a secretaria
general.

y Adjuntar soporte de
procesos  disciplinarios
cerrados (Auto de archivo
definitivo).

Posibilidad de alterar ;‘:;'Oe:ntg re;'ﬁ;?;: entg:

informacion emitidas a | Informacion Aol ontrol b i Se evidencia la ejecucion de los
R19 | drganos de control o | certificada por lideres CSpEiNOS ot controles establecidos para este

partes interesadas a fin | de proceso. Tragabili dad e En?ome§ riesgo.

de favorecer a terceros. T

Cuadro de Trazabilidad y

Posibiidad de omitir | Trazabilidad y control ;f;‘at{gll‘;eggeﬁé”;‘;eigs

acciones disciplinantes [de las  acciones copia a secretaria general) Se evidencia la ejecucion de los
R22 | prescindiendo del debido | disciplinantes  con P g controles establecidos para este

riesgo.
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R23

Posibilidad de
suministrar, alterar o
eliminar informacion
fisica ylo digital de la
empresa con el fin de
generar beneficios
propios o a terceros.

Control del acceso al
no personal no
autorizado.

Control de préstamos
de documentos.
Contral del inventario
documental.

Informe de control de
acceso.

Formato de prestamo y
consulta documental.
Inventario  documental.
En caso de que se
presente |a pérdida de un
documento anexar los
soportes de la gestion
para su recuperacion.

Se evidencia la gjecucion de los
controles establecidos para este
riesgo.

R37

Alteracion del sistema de
radicacion mediante la
asignacién inadecuada,
alteracion, omision o
duplicidad de numeros
de radicado en
documentos  oficiales,
susceptibles de afectar
las acciones
administrativas.

Sistema de
radicacion
consecufiva.

Reporte periodico de
radicados anulados o
modificados.

Perfiles de usuario
con restricciones de
edicion.

Planillas de registro de
radicacion de
comunicaciones oficiales,

Consecutivo de
comunicaciones oficiales

Captura de Listado de
usuarios activos con perfil
asignado

Se evidencia la ejecucion de los
controles establecides para este
riesgo.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8. Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcion por dependencia

R26

Posibilidad de alterar la
veracidad de la
informacién de interés
ciudadano, a fin de
abtener beneficio propio
o0 de un tercero.

Visto bueno de la
informacién por parte
del responsable o
lider del proceso.

Muestra aleatoria de
vistos bueno de los lideres
de proceso.

Se evidencia la ejecucion de los
controles establecides para este
riesgo.

R27

Posibilidad de entregar
informacion clasificada y
no autorizada a medios

| masivos de

comunicacién o a un
tercero a .cambio de
dadivas o beneficio de un
tercero.

Seguimiento diario a
la comunicacion
externa y realizar
proceso de
investigacion cuando
se presente filtracion
de informacion.

Informe del seguimiento a |

comunicaciones externas
(Pantallazos de grupo de
WhatsApp con evidencia
del seguimiento)

Se evidencia la ejecucion de los
controles establecides para este
riesgo.

Fuente: elaboracion propia.
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- Tabla 9. Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcién por dependencia

Supervision de la recoleccion y

transporte de los residuos ordinarios

Supervision de residuos de barrido y

limpieza de éreas plblicas.

Supervision de limpieza de playas.
Posibilidad de omitir | Supervision de la operacién del
confroles derivados | relleno Sanitario. | Se evidencia la ejecucion
del contrato  de|Supervision de la facturacion. | de los controles con los

R28 |concesion a fin de|Supervision de los subsidios y |diferentes informes de Aseo
obtener dadivas o | contribuciones de usuarios. | supervision del
para beneficiar a un | Supervision de la poda y el corte de | cuatrimestre.
tercero. | césped. :

Supervision de la flota de vehiculos y

equipos.

Supervision de la seguridad y salud

en el trabajo de los empleados de la

concesion.

Se evidencia la ejecucion
Posibilidad de omitir s
la Cciecicion de quorme de supervision
~ _Motos con GPS. | diaria de las actividades .

actividades de control : | 8al "

R35 operativas, para Supgr\nsor para la ejecucion de | ejecutadas. (Informe Aseo
beneficios propio o a actividades. ;rl:?}rgt‘j?sli édl:a)las labores de
paicdes Pantallazo aleatorio a la

supervision de GPS.

_ Se evidencio la ejecucion
Posibilidad de 2 S o5 cautioles. (Porazen
AT AR Triza;b::lodad end las v.entas' .del ref?reﬂc:at al s‘egtgrglgnlto

: portafo e servicios. [ a las rutas via C a £
R29 ;ecursog Eje il Seguimiento a las rutas via GPS.|dependencia manifiesta Actlwdades.
e servicios a fin de S s it complementarias
.| Supervision de la operacién de la|que no cuenta con un
b e L escombrera modulo  especial
propio o a terceros. i 1 penidh) Jpae
instalar el sistema de
geolocalizacion:
Subgerencia de
Posibilidad de g?era‘?'.""es e
adquirir o confratar ren de.Aseo =
elementos que no nuestrg calidad de

R3s | S€an funcionales para | Cumplimiento  del manual  de’ i:ﬂfrr:t'joze: concesidc':::
la unidad de aseo con | contratacion
el de ontene: no tgnemos anotadas
beneficio propio o a Recesidddes
o | contractuales para

abordar en el PAA 2026
de nuestra empresa.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 10, Observaciones seguimiento controles riesgo de corrupcion por dependencia

Posibilidad de hacer uso S.Z cuciée[:lldengieo Iclxz
indebido de los recursos y/o ] :

3 s : controles a ftraves de
materiales de la empresa | Seguimiento a las érdenes R A
destinados a la ejecucion de | de trabajo. ) dengs o bt
actividades de disefio, | Control de responsables Bt ée

R31 construccion, operacion y (de los  equipos Y

Tt ; responsables de los
mantenimiento  de la | herramientas. W
infraestructura de acueducto, | Seguimiento ~ a  los HIpos y

Z ; . LA herramientas. Y
qgue no estén autorizados por | operativos de distribucién. Sequimiento @ o
la gﬂhdad, para beneficio operativos de Acueducto
propio o de un tercero. et :
distribucion.
Posibilidad de permitir la
captacion no autorizada del Se  evidencia la
R34 servicio de agua, por parte | Cumplimiento del plan de | ejecucion  de  los
de los colaboradores de la | perdidas. controles establecidos.
empresa para beneficio
propio o de un tercero.
Posibilidad de hacer uso |
indebido de los recursos y/o
materiales de la empresa
ggtsigir:jaa%?sa i deejecuglicégﬁdoe Seguimiento a las ordenes
s R R "I de trabajo. | Se  evidencia la
R32 S Y Control de responsables | ejecucion  de  los Alcantarillado
mantenimiento.  de la ) ]
i de los equipos y | controles establecidos.
infraestructura de Homaitontis
alcantarillado, que no estén ’
autorizados por la entidad,
para beneficio propio o el de
un tercero.
Se  evidencio la
Posibilidad de manipular los ejecucion de  los
registros de las pruebas de e controles a ftravés de ;
R33 laboratorio a cambio de t(())t:r);;rg;yn%a:;?!;dad s Informe de toma de Laboratorio
dadivas o beneficios a ' muestras. (Muestra
nombre propio o de terceros. aleatoria de por lo
: menos 1 por mes) -

Fuente: elaboracion propia.
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En términos generales, se puede inferir que las diferentes dependencias de la entidad estan
comprometidas con el cumplimiento de los controles orientados a prevenir y mitigar los riesgos de
corrupcion. 3

2. Gestion del Riesgo

El objetivo principal de la administracion de riesgos de corrupcion es prevenir y mitigar los riesgos de
corrupcion que puedan presentarse en el desarrollo de los procesos y actividades de la entidad, con
el fin de garantizar la transparencia, integridad y eficiencia en la gestion publica. En la tabla 11 se
presentan las lineas definidas para este propésito, junto con la verificacion de su funcionamiento y las
observaciones resultantes de dicha verificacion.

Tabla 11. Gesfién de Riesgos

La matriz de riesgos
Realizar ) de corrupcion se
actualizacion del actualizo para esta
Mapa de Riesgos. : vigencia y se anexo al
Ingluyendo los : Oficina ~ programa de: .
riesgos a la (1) Matriz de e W 02/01/2026- transparencia y ética
integridad: Riesgos PlAneacisn 31/01/2026 publica adjuntamos
conflictos de acta de comité de
intereses, ‘ _ MIPG de los planes
soborno, corrupcion institucionales
y fraude. aprobados y la matriz
is dé riesgos de
R(iif;:)osnpda?a . corrupcion 2026.
la Integridad Pub_licar Matriz de |. : Se_ publico la Matriz de
Publica i R:esg\?sben la | e R1es‘gj\?sben la pa’ltgina
agina Web para e cina ebparae
conocimiento, publi(; e)i Gion Asesora de 03‘%’:,%11’;22%22% conocimiento,
observaciones o Planeacion observaciones o
sugerencias de la sugerencias de la
ciudadania. ciudadania.
Se evidencio listados
de asistencia a las
Socializar la politica | (1) correo Oficina capacitaciones de
de administracion masivo de Asesorade | %%’i,%g,zz%%% gestion de riesgos
de riesgos. divulgacion | Planeacion re‘i“Z?d;S e”de' Imes
: ; e febrero de la
presente anualidad.

ESSMARESP ' 12
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Elaboracién de un

En proceso de

Disciplinario, con el
fin de fortalecer la

procedimiento de (1) rnana | o201/20%- | aclualizacion con
Administracién de | Procedimiento Planesicbn 30/06/2026 pla:;a para el segundo
Riesgos trimestre de 2026.
Q1: 1/01/2026
al 31/01/2026
(Corte del informe
01/09/2025 -
Informes evaluacion Sl L
y seguimiento Se. ewldenua
riesgos de Q2: 1/05/2026 publicacion en la
. Oficina de al 31/05/2026 | pagina web del informe
corrupcion : il
: (3) Informes Control (Corte del informe correpondiente al
publicados en la | Al -

e nterno 1/01/2026 - tercer cuatrimestre del
Bilpvichide B 30/04/2026) 2025
entidad - Link de

Fakglendk Q3: 1/09/2026

al 30/09/2026
(Corte del informe
1/05/2026 -
31/08/2026)
Desarrollar
~campanas dirigidas
a la ciudadania i
para dar a conocer Oficina de
los mecanismos (1) Campafia Gestion %11/ﬂ52//22%22% Deggtgtl)?;ctigégpos
con los que cuenta Disciplinaria :
la Entidad para
realizar
denuncias.
02/01/2026-
Desarrollar 31/03/2026
campafas dirigidas
a los funcionarios 01/04/2026- Se evidencio
Canales _de para dar a conocer (4) Campafias Oﬂcin'la'de 30/06/2026 campafias realltzadas
Denuncia los mecanismos (1) por trimestre Gestion . durante el peril )do en
con los que cuenta- Disciplinaria 01/07/2026- la entidac.
la Entidad para 30/09/2026
realizar
denuncias 01/10/2026-
31/112/2026
. Capacitar a todos :
los servidores @ Se evidencio la
plblicos de la Capacitaciones 02/01/2026- rgalizaci,én de
ESSMAR E.S.P. en 20% de los Oficina de 30/06/2026 capamtac?ones durante
el conocimientoyla | fncianaiios Gestion el penqdo enla
correcta aplicacion i Disciplinaria 01/07/2026- entidad.
del Codigo General | P32 6308 31/12/2026
capacitacion

13
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conducta ética en el
ejercicio de la
funcién publica.
Subgerencia
Evaluar los canales de Gestion 02/01/2026- Se encuentra dentro
de atencion al (1) informe Comercial y 31/10/2026 de los tiempos.
ciudadano. Atencion al
Ciudadano
Disefiar una
_ estrategia de
Rje;gos o socializacjén y toma (1) correo Oficina En proceso de
LAFT/FPADM de conciencia de masivo _de Asesora-de 30/06/2026 actualizacion, con
los riesgos de divulgacion Planeacion plazo para el segundo
corrupcion, gestion | - trimestre de 2026
y fraude.
[D)ipi?gi::cia Realizar
capacitacic : Direccid :
ceamponenie s | Usetosde | DIEERCE | gropnz 3
Debida Diligenci asistencia H 31/12/2026 En los tiempos para
gencia umano
en el sector plblico desarrlolla'r' 2
capacitacion.

Fuente: elaboracion propia.

3. Componente de Redes institucionales para el fortalecimiento de la prevencion de actos
de corrupcién, transparencia, y legalidad. - '

Con el objetivo de fortalecer la prevencion de actos de corrupcion, asi como promover la transparencia
y la legalidad, la entidad ha establecido mecanismos internos de control orientados a consolidar la
confianza de la ciudadania y los piblicos-de interés. En la tabla 12 se presentan las lineas definidas

para este proposito, junto con la verificacion de su funcionamiento y las observaciones resultantes de
dicha verificacion.

ESSMARESP _ s
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Tabla 12. Componente de Redes institucionales

Redes
Internas
Redes
Externas

Elaborar un Mapa de
redes y articulacion,
donde se enliste el rol,
responsabilidades,
representante o
delegado, tareas y
planes de trabajo de
las redes internas en
que participa la
entidad.

()

Mapa de redes

Oficina Asesora
de Planeacion

02/01/2026-
30/06/2026 -

Se encuentra en
proceso de
elaboracion, con plazo
para el  segundo
trimestre de 2025.

Formular un mapeo de
las instancias externas
en |as que participa por
mandato  legal o
disposicion  normativa
la entidad,
identificando:

- Norma que ordena su
participacion.

- Rol en gue participa y
funciones 0
responsabilidades del
rol.

- La indicacion de si la
red o instancia esta
activa o no.

- Denominacién  del
empleo o cargo a quien
se  delegd la
participacion o  se
asigno la
responsabilidad de
asistir.

- Si la red o instancia
tiene un plan de trabajo
0 asigna tareas
periodicamente, las
tareas asignadas a la
entidad u organizacién.
-Si se ejerce la
secretaria técnica
debera informar,
ademas, |a fecha de las
reuniones, asistentes y
toda aquella
informacion publica, de
conformidad con el
principio ~de
transparencia activa.

(1)

Mapa de redes

Oficina Asesora
de Planeacién

02/01/2026-
30/06/2026

Se  encuenfra  en
proceso de
elaboracion, con plazo
para €l  segundo
trimestre de 2025.

BRPEESA DE SERATICS FUSLCCH
D DHSTRTO) F bANTA AAETA
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- En la medida que la
entidad se incorpore a
nuevas redes o/.
instancias, debera
actualizar su listado.

En el Programa debera
‘quedar claro el area o
responsable de
mantener actualizada
la informacion del Mapa
de redes y articulacion,
asi como el
procedimiento para el
envio de reportes.

- El Mapa debera ser
accesible y puesto a
disposicién del plblico
en general para su
consulta.

Fuente: elaboracion propia.

4, Componente cultura de la legalidad y estado abierto.

En materia de la politica de “Integridad”, se utiliza como herramienta de referencia el Caodigo de
Integridad que, busca que el trabajador entre en conciencia acerca de cémo debe ser el actuar de un
servidor piblico frente a sus funciones, es por ello por lo que el Cédigo de Integridad debe ser de -
conocimiento y de conciencia del trabajador de la ESSMAR ESP.

La ESSMAR E.S.P. cuenta con diversos canales institucionales disefiados para garantizar a la
ciudadania el acceso oportuno y transparente a la informacion relacionada con las actuaciones
generales de la empresa. En cumplimiento con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica, la entidad pone a disposicion del piblico la informacion de interés general a través de su
portal web oficial, en la seccion de transparencia, accesible mediante el enlace:
https://essmar.gov.co/transparencia/. ' '
/

En esta plataforma, la ESSMAR E.S.P. publica de manera clara y organizada todos los elementos de
datos abiertos requeridos por la normatividad vigente, facilitando asi el seguimiento, control social y
participacion de los ciudadanos en los asuntos publicos. A continuacion, se presenta una imagen que
ejemplifica la estructura y el acceso a esta informacion, que incluye reportes, estadisticas, planes,
politicas y otros documentos relevantes para la comunidad y los interesados.

En la tabla 13 se presentan las lineas definidas para este proposito, junto con la verificacion de su
funcionamiento y las observaciones resultantes de dicha verificacion.

ESSMARESP . e
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Tabla 13. Cultura de la legalidad y estado abierto.

Accesoala
informacion
publica y
transparencia

Reportar  informacion ‘Este reporte se realiza de

en el aplicativo (ITA), acuerdo con los

indice de fransparencia cronogramas  d=finidos

y accg'so A sla (1) reporte Oficina Ases't')ra 31/08/2026 por la proct raduria

informacion de las de Planeacién general de la nacion, que

publicaciones para vigencias an‘eriores

realizadas en |a pagina inicia el 1 de agosio.

web de la ESSMAR

Publicar en la pagina (12) Subgerencia de S i

Web de la entidad 105 | o jociones | 988N | g0 pgpg | @ eYdencilos PiaTeS

informes de PQRS de Aifrme comercialy | g inionoe mensuales  rezlizados

conformidad con la| ‘o C o servicio al durante el periodo

establecido en la Ley. ciudadano.

Realizar la

actualizacion del (ll)acs:il;iig[:?éie Secretaria 02/01/2026-

cuadro de clasificacion q General 31122026 | Se encuentra dentro los

ocumental 7

documental. tiempos.
Esta actividad se
encuentra  programada
para empezar ejscucion

Elaborar y publicar la , JR ac.limie. 2025, pEo

et de aiivos de Matrllz de existe un base xn-c!a] de

e e activos Oficina de TICS 02/06/2026- soporte de la actividad

hles da Soporte de la 31/12/2026 | ubicada en la pag‘ng web

transparencia publicacion de la empresa, dejando

' pendiente revision en
caso de que raguiera
actualizacion €l
'| documento.

Esta  actividac se
encuentra  programada
para empezar ejscucion
30 de junio 2025, pero
existe un base inicial de
soporte de la actividad

Formular la politica de adjunta en la carpeta

seguridad y privacidad | (1) Politica | Oficina de TICS | 30/06/2026 | compartida un documento

de la informacién.

borrador de actuzlizacion
de la politica, dejando
pendiente revision en
caso de que raquiera
actualizacion el
documento para finalizar
con la aprobacion del
comité MIPG.

ESSMAR ESP
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Elaborar y publicar la

. | Esta actividad tiene una
base inicial de soporte de
la actividad ubicada en la

participacion
ciudadana y rendicion
de cuentas.

matriz del indice de Matriz Indice Secretaria )
informacion clasificada | Informacion General 02/01/2026- | Pagna W ge' dia
y " Soporte de la SMito06 | P - SRENGD
reservada en el enlace | publicacion | Oficina de TICS Pl e x|
o : caso de que requiera
SHIparClicig: actualizacion el
‘documento.
Q1:
1/01/2026 al
31/01/2026
(Corte del
informe | Se evidencia informe de
01/09/2024 - | relacionamiento
31/12/2024) | correspondiente al
periodo de seguimiento.
(@
Realizar 3 informes de e
seguimiento y control a : Oficina de 31!05!2226
las actividades de S lipines Control Interno (Ci:nc;gr?néel
rendicion de cuentas. 1/01/2026 -
30/04/2026)
@83
1/09/2026 al
30/09/2026
(Corte del
informe
1/05/2026 -
31/08/2026)
Publicar el Plan Anual :
de Auditoria y sus Se evidencia publicacion
modificaciones (1) Plan en la pagina web del Plan
aprobadas por el publicado Oficina de 31/01/2026 de Auditorias y acta de
Comité Institucional de | Acta CICCI de | Control Interno CICCI.
Coordinacion de aprobacion
Control Interno
(CICCI).
Actualizar en el plan
de accion institucional
de la subgerencia de
Participacién gesh:ép com_ercial y Subgerencia de
Ciudadanay servicio al ciudadano . gesthn . e
Nt el 2026 dond.e sedefina | (1) Estrategia | comercial y 31/01/2026 Se evidencia
la estrategia de : servicio al actualizacion del plan de
cuentas. o : ; 2 : ;
gestion social para la ciudadano. accion donde se incluyo

la estrategia.

SPIESA 0 SBVICIOS MIRICTS
DL DA CELANTA
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Realizar informe de

de intereses.

seguimiento a la 2l bgzi;et?ét;:a e
ejecucion de la (2 cogr}nercial 30/06/2026 | Se encuentra dentro los
Estrategia de Seguimientos Sarib aly 31/12/2026 tiempos
Eﬁﬂ;‘cﬁ’:ﬁf” ciudadano.
Realizar Subgerencia de
i estion
capgqtacpnes en §2) . co?nercial y 30/06/2026 - | e encuentra dentro los
participacion capacitaciones i 31/12/2026 tiempos
ciudadana. S -
ciudadano.
Realizar y publicar el En proceso de
Informe de Rendicion : elabaracién, con plazo
de (1) Informe Cgiic;:lgrraecsig;a 30/06/2026 | para el segundo trmestre
Cuentas vigencia de 2026.
2025.
. ) (4) :
Ejecutar actividades B ST
ylo capacitaciones fggi%'ﬁ?;;%les D'rgﬁglde 30/06/2026
Integridad en ngrj? lg §§rjﬁ?;a‘?i'ggdd9| de divulgacion | Humano 311212026 | ge encuentra denfro los
el servicio : Siady del codigo flempos
| publico Llevar a cabo la NE o | ‘Dbt
formulacion de la 1) Estiategia | Diteccion de | gpig1/206- | Se encuentra dentro los
Estrategia de conflicto | 4° COnfictode | Capita 30/06/2026 | tiempos.
intereses Humano

Fuente: elaboracion propia.

5. Componente Iniciativas Adicionales

;

Las iniciativas adicionales representan una oportunidad para incluir dentro del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP), estrategias o procesos institucionales que, aunque no estén
-directamente relacionados con las politicas principales mencionadas, contribuyen de manera
significativa a la lucha contra la corrupcion y fortalecen la transparencia.

Estas iniciativas permiten identificar areas de mejora en la entidad, especiaimente en aquellos
procesos o procedimientos donde existan debilidades de cumplimiento que generen riesgos. En la
tabla 14 se presentan las lineas definidas para este proposito, junto con la verificacion de su
funcionamiento y las observaciones resultantes de dicha verificacion.
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Tabla 14. Iniciativas adicionales.

Llevar a cabo la Wish e i . ! s
> Documento Direccién de Se evidencia politica de

lfgrgolﬁtai\g;ogede Politica de Capital %%ﬂ%gé%%% integridad adopta con la

: Integridad Humano Resolucion No.0261 de abril de
Integridad. 2026,
Elaborar y .
publicar el Cddigo de Direccion de 02/01/2025- Se evidencia publicacion en la
Codigo de Integridad Capital 31/03/2025 pagina web del Codigo de
Integridad en la Publicado . Humano integridad y socializado a través
pagina web. de un correo masivo.
Construir y J

Adicionales |cargarla - Estrategia de Se evidencia cargue de la
estrategia de racionalizacion Oficina estrategia de racionalizacion de
racionalizacion cargada en Asesorade | 31/01/2026 tramites en la plataforma SUIT
de tramites en plataforma Planeacion para la vigencia 2026. Reporte
la plataforma SUIT. generado por el aplicativo SUIT.
SUIT.
Seguimiento
Cuatrimestral al ’
cumplimiento de Informe de Asgzglrga Ae ggggggg Se anexa en el informe el estado
la estrategia de seguimiento PBrositn 5/01/2026 de avances de las acciones
racionalizacion definidas para la vigencia 2026.
de tramites.
CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno evidencié avances y cumplimiento de los controles y actividades en la
implementacion del Programa de Transparencia y Etica Piblica para el | cuatrimestre (enero-febrero-
marzo-abril) de la vigencia 2026, destacando el cumplimiento de las actividades programadas parael
cuatrimestre evaluado.

Si bien se observan esfuerzos por parte de las dependencias, se encuentra oportunidades de mejora
en la presentacion de evidencias, avances y documentacion de algunos controles, lo que limita la
trazabilidad de la gestion institucional frente a los riesgos de corrupcion y las actividades establecidas
en los componentes. '

Finalmente, es indispensable fortalecer la articulacion entre areas responsables, mejorar la calidad de
los entregables y reforzar los mecanismos de supervision, como medidas necesarias para asegurar la
transparencia, integridad y legalidad en los procesos institucionales.
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RECOMENDACIONES

v Mantener la implementacion efectiva de los controles establecidos, con el fin de mitigar y
prevenir la materializacion de los riesgos identificados en los diferentes procesos. Es
fundamental que se garantice la continuidad de las actividades de control como parte d=l ciclo
de gestion del riesgo. :

v" Ejecutar oportunamente las acciones correctivas necesarias para fortalecer el control
sobre los riesgos que se hayan materializado. El objetivo es que, durante el primer
seguimiento, dichos riesgos se encuentren mitigados o, preferiblemente, no se hayan
materializado, evidenciando la eficacia de las medidas implementadas.

v" Se recomienda seguir detallando la pagina web y el enlace de trasparencia y modificar
segun lo establecido en la Resolucion MinTIC 1519 del 2020 Estandares y directrices para
publicar la informacion sefialada en Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de
acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos

v Disefiar y ejecutar una estrategia de socializacién dirigida tanto al personal de la entidad como
a la ciudadania, con el fin de informar sobre las caracteristicas y beneficios de la mejora
implementada.

v' Establecer un mecanismo de medicién de impacto que permita evaluar los beneficios
percibidos por los usuarios como resultado de la mejora, incluyendo indicadores de
satisfaccion, tiempos de respuesta, y reduccion de cargas administrativas.

v" Se recomienda a las areas iniciar el desarrollo de las actividades plasmadas a ejecutar para
el Il cuatrimestre de la vigencia en curso.

v Finalmente, la Oficina de Control de Interno requiere que las dependencias entreguen la
informacién de manera oportuna y veraz, con el fin de asegurar la eficiencia, eficacia y
efectividad del informe, asi como las decisiones que se deben tomar al respecto, adernas de
evitar el retraso en los procesos y procedimientos, como también evitar incurrir en
investigaciones disciplinarias como lo indica el Articulo 151 del Decreto Ley 403 de
2020.“Deber de entrega de informacion para el ejercicio de las funciones de la unidad u oficina
de control interno”.,

—
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RICARDO BARLIZA AVENDARO
Asesor de Control Interno ESSMAR ESP.
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