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1. OBIJETIVO

Establecer y definir las actividades para operar y controlar las estaciones de bombeo de agua residual
perteneciente a la Empresa de Servicios Publicos del distrito de Santa Marta ESSMAR E.S.P.

2. ALCANCE

Aplica para los procesos de operacion, manejo y limpieza de la Empresa de Servicios Publicos del
distrito de Santa Marta ESSMAR E.S.P.

3. RESPONSABLES

El responsable de la adecuada implementacién y ejecucion de este documento estard a cargo de la
Subgerencia de Acueducto y Alcantarillado de la Empresa de Servicios Publicos del distrito de Santa
Marta ESSMAR E.S.P.

4. DEFINICIONES

- Mantenimiento: Conservacion de una cosa en buen estado o en una situacién determinada para
evitar su degradacion.
- Programacidn: organizar una secuencia de pasos ordenados a seguir para hacer cierta cosa

ecanicos, hidraulicos, eléctricos
2 maquinaria, especialmente de
] Variable.

- Medidor de nivel: Es un instrumentordestinadoamedir, memorizar y poner en el visor en forma
continuada el nivel de agua dentro de un tanque.

- Caudal: Volumen de un fluido que circula por una conduccion por unidad de tiempo.

- Mandémetro: Mide la presién del agua en PSI (libras por metro cuadrado).

- Centro de control: Controla el correcto funcionamiento del sistema del acueducto, se registra
toda la informacién sobre la variacion en los niveles de los tanques de almacenamiento, presion
y flujo de las tuberias de los puntos de operacidn, calidad del agua y uso y generacién de energia
eléctrica, entre otros procesos.
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5. GENERALIDADES

El agua residual producida por las viviendas e industrias llega a las estaciones de agua residual para

ser bombeada al emisario submarino.

5.1. OPERACION DE LAS EBARs.

5.1.1 Trabajo diario del operador

- Realizar los trabajos de limpieza y mantenimiento de las instalaciones civiles y del area

circundante.

- Verificar si hay fugas en las uniones o accesorios del manifold.

- Si se nota alguna oscilacion en la indicacion de los medidores de caudales, informar al ingeniero

de telemetria.

- Verificar, si la alimentacion eléctrica esta normal, si hay alguna irregularidad, llamar al equipo de

mantenimiento.

- Limpiar con periodicidad las partes moéviles de las vélvulas.

- Transmitir los datos de caudales, y volUmenes al centro de control de operacién.

- Llenar los cuadros de operacion.

- Realizar informes de rutina y de casos excepcionales.

- Solicitar mantenimiento de ser necesario-

- Verificar cada hora la posible” eXistencia defpérdidas.en, las conexiones y/o valvulas de la

instalacion.

5.1.2 Registros Diarios

El objetivo de los resumenes diarios, ‘€s establecer cudlfes el mejor horario para el cierre, de tal
forma que las informaciones puedan;pasar oportunamentefa/lagerencia o unidades de informacion.
Entre las anotaciones diarias, 'se deben registrar:

- Volumen Macromedidor (md/\tiempo bombeade):

- Volumen registrado en el totalizador de caddalés. Volumen total bombeado (mJ).

- Consumo de energia activa (kw h).
- Consumo de energia reactiva (kw h).
- Demanda maxima registrada (kw).

- Tiempo de funcionamiento.

- Tiempo de desactivado, por mantenimiento (horas).
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5.1.3 Responsabilidades del operador.

- Conocer los procedimientos de operacién apropiados.

- Llevar registros cuidadosos.

- Manejo apropiado de los fondos de operacion.

- Mantenerse informado de las practicas usuales de operacién y mantenimiento.

5.1.4 Responsabilidades de la administracion de la estacion de bombeo

- Mantener una operaciéon y mantenimiento eficientes de la estacion

- Mantener registros adecuados

- Establecer los requerimientos de personal, preparar las descripciones de puesto y asignar al
personal.

- Proporcionar buenas condiciones de trabajo.

- Establecer programas de adiestramiento para los operadores

- Crear incentivos para los trabajadores.

- Mantener buenas relaciones publicas.

- Preparar presupuestos e informes

- Planificar para hacer frente a las necesidades futuras de la instalacion

- Desarrollar procedimientos estandariza
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5.1.5 Principales problemas de operaciones que se presentan en la estacion de bombeo.

- Ajusteyalineaciénd
- Cambio de compone
- Trabajo de oxicorte
- Limpieza de cheque

x%KT
omba, motor e
ele$' r i or, etc.)
- fabricacidon de tapas metali
- Limpieza de sensores

- Limpieza de tablero eléctr
- Mantenimiento arrancador s :
- Mantenimiento arranque directo.
- Mantenimiento de variador de velocidad

- Meggeo motory cableado

- Retiro de pozo para realizar mantenimiento de bomba y motor
- Retiro de pozo para realizar reparacién de bomba y motor

- Revisién arrancadora suave

- Revisién variador de velocidad

- Revisidn arranque directo

- Revisién bomba disparada.

- Revision de valvula cheques tornilleria general
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- Revisidn pozo disparado

- Termografia componente eléctrico, cableado y terminales
- Toma de pardmetros de motores y equipos

- Trabajo de soldadura.

5.1.6 Enseguida se tiene una lista de problemas comunes y sus causas probables.
e La bomba no funciona

- No hay energia para el motor, se debe examinar los fusibles o los interruptores de circuito
abierto. Para ello, el switch selector puede estar apagado.

- Los fusibles de circuito de control pueden estar soplados. Un sobrecalentamiento en el inicio
puede ser descartado. Reiniciar.

e La bomba no inicia y presenta un sobrecalentamiento.

- Cortar la energiay examinar los cables del motor con un megéhmetro u hmmetro por posible
tierra. Examinar la resistencia de los rodamientos del motor. Las 3 fases deben mostrar la
misma lectura.

- Sino existe tierra y los rodamientos del motor estan bien, remover la bomba del sumidero y
comprobar si hay obstruccién o bloqueo del impulsor.

e La bomba opera con el switch selector en posicion manual, pero no opera en posicion “auto”.

- Esto indica problemas gn el,control del nivel de desplazamiento del eje o en el relevador
alternador.

- Para comprobar que el control automatico esta defectuoso, poner el switch selector en
posicion “auto” y cortar la energia principal Poner.unicable puente entre los terminales 2y 3,
en la faja terminal. Restitdir [a energiayy.sila bomba funciona, /el problema esta en el control
automatico mas bajo. Reemplazariel control®Si la ' bomba/no funciona, cortar la energia,
remover el puente de 2.a 3"y poner.el cable del pdente‘entre los terminales 1y 2. Restituir la
energia y si la bomba opera, el problemarestéd’en-€l control superior. Reemplazar el control. Si
la bomba no funciona, apagac_la“ehergia y_ponér el pdente entre 2 y 3y 1y 2 y restituir la
energia. Si la bomba funcionajxaimbos controles_supefiores e inferiores estan defectuosos. Si
la bomba todavia no funciona, el problemasestd en el relevador alternador. Reemplazar con
un nuevo relevador.

e La bomba opera, pero no se apaga.

- La bomba puede estar bloqueada con aire. Apagar la bomba y dejarla apagada por varios
minutos, luego encenderla.

- El transmisor puede no estar funcionando. Examinar el transmisor. El switch selector puede
estar en posicién manual.
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e La bomba no succiona a su capacidad

- Lavalvula compuerta de descarga puede estar parcialmente cerrada o parcialmente atascada.
Ver si la valvula esta parcialmente atascada. Aumentar el nivel arriba y abajo para aclarar. La
bomba puede estar trabajando en una direccidon equivocada. Las bombas de baja velocidad
pueden operar en reversa sin mucho ruido o vibracién.

- La cabecera de descarga puede estar demasiado alta. Examinar la cabecera total con un
mandmetro cuando las bombas estén funcionando. La cabecera total es la presion de descarga
del mandmetro convertida a pies, mas la altura vertical, desde el nivel de agua en el sumidero
hacia la linea central del manémetro de presién en la linea de descarga. El mandémetro debe
ser instalado en el lado de la bomba con todas las valvulas. Multiplicar la presién del
mandmetro en libras por 2,31, para obtener la cabecera en pies.

- Silabomba ha estado en servicio por algun tiempo y su capacidad disminuye, retirar la bomba
y verificar su uso o verificar si el impulsor estd obstruido

e El motor se detiene y luego se reinicia después de un corto periodo, pero los relés térmicos
con sobrecarga en el inicio no arrancan.

- Estoindica que los sensores de calentamiento en el motor estan disparando debido al excesivo
calor. El impulsor puede estar parcialmente atascado, dando una sobrecarga sostenida pero
no lo suficientemente alta para disparar el switch del calentador con sobrecarga. El motor
debe estar operando sin liquido debido_a_un control de nivel fallado. Todos los motores
sumergibles pueden operar porciertos periedosasin agua, sin quemar el bobinado. Los
sensores de calor, al controlar la’temperatura del bobinado, permiten una vida prolongada del
motor.

- La bomba puede estar/operando”en un ciclo coxto debido,a que el sumidero es demasiado
pequefio o a que elfagua retarnajali'sumidero, débido a\'una valvula de verificaciéon de
filtraciones. Otros de los problemas han.de revisarse'con tin especialista.

El sistema de arranque y detencion'de'las_bombas en la cdmara de bombeo es controlado
automaticamente mediante ‘boyas, )y también se ha preVisto‘ecomandos manuales para atender
situaciones de emergencia y\de mantenimiento.

El control de las bombas se basaien, la Variacion del.nivel de.desaglie en la cdmara humeda, que es
la forma mas simple y comun para‘establecer'un vincule’entre el caudal de ingreso y el caudal de
bombeo.

La variacion del nivel del desaglie en la cdmara es detectada a través del transmisor que es ajustado
para accionar los arranques y detenciones de las bombas para una eficaz operacidn, los que son
programados en el panel de comando.

El control del sistema de impulsidn se focaliza en la constante verificacion del arbol de descarga
mediante inspecciones del funcionamiento de las valvulas, lectura de los manédmetros y de caudal.
Se requiere de una atencidn especial en su operacidon y mantenimiento.
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Las comunicaciones internas que se deprendan con ocasidn a la aplicacién de este procedimiento,
se tramitaran siguiendo los lineamientos definidos en el GD-P0O1 Procedimiento recepcidn,

radicacidon y tramites de correspondencias internas y externas.

Este documento hace parte del Sistema Integrado de Gestidn de la ESSMAR E.S.P. “SIGES”; se
elaboro teniendo en cuenta los lineamientos definidos en la SI-GO1 Guia de Elaboracidn y Control
de Documentos y Registros.

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

N/A

7. BASE LEGAL

Descripcidn de articulos, capitulos o

Tipo de Entidad que N.C Fecha de .
. I . . partes de la Norma que aplican al
Norma Emite Identificacion | Expedicion
documento
. 18 de Cédigo Nacional de Recursos
Decreto Republica de . 's ! .
Le Colombia 2811 diciembre Naturales Renovables vy de
y ) de 1974 Proteccién al Medio Ambiente
Le El congreso de 09 24 de enero | Por la cual se dictan medidas
y Colombia de 1979 sanitarias.
por la cual se crea el Ministerio del
Medio Ambiente, se reordena el
>3 de Sector Publico encargado de Ia
El congreso de - gestion y conservacién del medio
Ley . 99 diciembre \
Colombia ambiente y los recursos naturales
de 1993 . .
renovables, se organiza el Sistema
Nacional Ambiental, SINA, y se dictan
otras disposiciones.
Ministerio de
! .I. ! Y / Por/a cual se adopta el Reglamento
. vivienda, 08 deglunio y.
Resolucién . 0330 Técnico para el Sector Agua Potable
ciudad y de-2017 ) . .
o y Saneamiento Basico — RAS
territorio.
~ Se establece el Procedimiento
Le El congreso de 1333 gaettlio Ambiental Sancionatorio y se dictan
¥ Colombia 2009 ¥

otras disposiciones.

8. DOCUMENTOS RELACIONADOS

N/A

9. REGISTROS Y/O FORMATOS

N/A
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10. CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha item Modificado Descripcion
N/A N/A N/A N/A
11. ANEXOS
N/A
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