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« DE SEGUIMEENTD SULSEGUNDO SEMESTRE 2023

¢ Empresa de Servicios Publicos dei Distrito de Santa Marta ESSMAR E.S.P.

DEL DISTRITG DF SANTA MARTA




SEGUIMIENTO SUI SEGUNDO SEMESTRE 2023

La oficina de Control Intemo en cumplimiento de sus funciones y de acuerdo con lo establecido en el

articulo 12 de la Ley 87 de 1993, literalés e y f, en donde se establece: "Velar por el cumplimiento de las
leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la organizacion y
recomendar [os ajustes necesarios"; y "Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de

- decisiones, a fin de que se obtengan los resultados esperados.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 142 de 1994, “por la cual se establece el régimen de los
servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones” por la cual la empresa de servicios
pablicos del distrito de Santa Marta ~ ESSMAR E.S.P esta obligada a rendir la informacion requerida por

- la Superintendencia de Servicios plblicos domiciliaris, respecto a la prestacion de los servicios de

Acueducto, Alcantarillado y Aseo en la plataforma del sistema nico de informacion - SUI.

Ademas del cumplimiento al Plan Anual de Auditorias 2023 en atencién del Rol de Seguimiento verifico

el cumplimiento de lo determinado por la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
Piblica Nacién .

Este informe comprende el segundo semestre del afio 2023 esta enmarcado en el cargue de la
informacion antes mencionada.

NORMATIVA APLICABLE

Resolucion SSPD-20094000015085 de 2009
Resolucion SSPD-20101300048765 de 2010
- Resolucion SSPD-20151000000044 de 2015

Resolucion SSPD-201610000000034 de 2016
Resolucion SSPD-20151300054195 de 2015
Resolucion SSPD-20161300013835 de 2016
Resolucion SSPD-20161300019435 de 2016

- Resolucion SSPD-20171300039945 de 2017
Resolucion SSPD-20174000121755 de 2017
Resolucion SSPD-20174000237705 de 2017
Resolucion SSPD-2018400018825 de 2018
Circular SSPD-006 de 2007
Circular Externa 20151000000024 del 3 de junio de 2007.

\ Resolucién SSPD-20211000313835 del 14-de julio 2021

Resolucion SSPD-20211000316965 del 15 de julio 2021,
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OBJETIVO DEL INFORME

Verificar el cumplimiento del cargue de la-informacion al Sistema de Informacion- SU| del segundo
semestre 2023, de conformidad con los requerimientos de las Resoluciones Circulares y demas
normativa expedida por la Super intendencia de Servicios Pblicos Domiciliarios.

FUENTE DE LA INF‘ORMA.CION

El seguimiento y analisis toma como punto 1a informacion generada a través de la pagina web del sistema

de informacion y a su vez, la informacion remitida por el area de planeacion estratégica y gestion
W regulatoria, :
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Seguimiento reporte SUl segundo semestre 2023

La oficina de control interno genero reporte a corte de 31 de diciembre de 2023, de fa tnformacnon que

esta

- obligada a

reportar  la

ESSMAR

ESP., Desde Ia

pagina

htips:/fwa-

reportsui.azurewebsites.net/home/report/{312ac1 2- b666-44d3 a0b5-42bd4fdd08d4 una vez generado

el reporte se solicita al &rea encargada de este cargue, la oficina Asesora de planeacion estratégica y

gestion reguiatona mformac&on de la razén por la cual se encuentran pendiente por el cargue.

Para el periodo se encuentran 89 formatos de los cuales 68 se encuentran en estado de pendiente como
lo indican las siguientes tablas:
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No | Afo Servicio Tépico Periodicidad Formato
. Administrativo y Ejecucion De Proyectos -
1 | 2022 Alcantarillado Financiero Semestrai Alcantarillada
. ; Administrativo y Ejecucién De Proyectos -
2 | 2022 Alcantarillado Financiero Semestral Alcantarillado
Administrativo y s - Ejecucion D& Proyectos -
3 | 2022 Acueducto Financiero Semestral Acueducto
Administrativo y Ejecucion De Proyectos -
4 | 2022 Acueducto Financiero Semestral Acueducto
. Administrativo y :
5 | 2019 Alcantarillado Financiero Anual Costos Y Gastos Alcantarillado
- Administrativo y .
6 | 2020 Alcantarillado Financiero Anual Costos Y Gastos Alcantarillado
. : Administrativo y ]
7 | 2021 Alcantarillado Financiero -Anual Costos Y Gastos Alcantarillado
Administrativo y
8 | 2019 Acueducto Finandiero Anual Costos Y Gastos Acueducto
. Administrative y
9 | 2020 Acueducto " Financiero Anual Costos Y Gastos Acueducto
Administrative y '
10 | 2021 Acueducto Financiero Anual Costos Y Gastos Acueducto
. - . : 45. Costo De Energia Eléctrica,
11 2019 Acueducto -Técnico eperativo Anual ACPM Y Fuel Ofl En Conduccion
Indicadores [US - : .
12 | 2022 Acueducto Y Administrativo Anual Tablero De Co:;;gcl’ge Acciones De
Alcantariliado : :
Indicadores [US - .
13 | 2023 Acueducto ¥ Administrative Anual Tablero De Co&tﬂ?l 26 Acciones De
Alcantarillado ejor
47. Costo De Energia Eléctrica,
14 | 2022 Acueducto Técnico operativo Anual ACPM Y Fuel Oil En Tratamiento
Sin Estacién De Bombeo
__— . Suspensiones Servigio De
15| 2023 Acueducto Técnico operativo Mensual Acueducts -
Riesqos Registre Dz Eventos - Servicio
16 | 2023 Riesgos AAA ‘ Alcantagrilla do Mensuai Alcantarillado_47001MAGDALENA-
. SANTA MARTA
' - A AR Riesgos - Cuestionaric Registro De Eventos -
17| 2023 Riesgos Acueducto Mensual Servicio De Acueducts
18 | 2023 Acueducto Conéeer:{%lg de Mensual Refacturacién Alcantarillado )
19 | 2023 Acueducto c"”é‘zgt‘%ny de Mensual Refacturacion Alcantarillado
20 | 2023 Acueducto Co%ﬂgﬁ;# de . Mensual Refacturacidn Alcantarillade
21| 2023 Acueducto Corrggsc,'l[iaélg de Mensual Refacturacién Acueducto
22 | 2023 Acueducto Corréeerg&:r?( de Mensual Refacturagion Acueducto
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Plazo De
Cargue

31/01/2024
31/01/2024
31/01/2024
31/01/2024
5/04/2020
5/04/2021
5/04/2022
5/04/2G20
5/04/2021

5/04/2022

31/01/2024

31G1/2024

15/08/2024

16/03/2023
16/01/2024

19/01/2024

19/01/2024
5/01/2024
5/02/2024
5/03/2024
5/01/2024

5/02/2024




' 5/03/2024
15/09/2023
15/10/2023
15/11/2023
15/12/2023
15/G1/2024
15/00/2023
15/10/2023
15/11/2023
16/12/2023

15/01/2024

] 5/01/2024

23 | 2023 Acueducto Conae;;:tliagr? de Mensual Refacturacion Acueducto
: R Comercial y de Reciamaciones Del Servicio De
24 | 2023 Alcantarillado Gestian Mensual Alcantarillado
- Comercial y de - Reclamaciones Del Servicio De
25| 2023 Alcantarillado Gestidn Mensual Alcantarillado
- Comercial y de Reciamaciones Del Servicio De
26 2023_ Alcantarillado Gestion Mensual Alcantarillado
. Comercial y de Reclamaciones Del Servicio De
27 | 2023 Alcantarillado - Gestion . Mensual Alcantarillado
) Comercial y de Reclamaciones Del Servicio De
28 2023 Alcantarillado Gestion Mensugl Alcantarillado
: _Comercial y de Reclamaciones Del Servicio De
28 | 2023 Acueducto Gestion Mensual Acueducto
Comercial y de Reclamaciones Del Servicio De
30 | 2023 Acueducto Gestién Mensual . Acueducto
. Comercial y de Reclarmaciones Del Servicio De
31 2023 Acueducto Gestién Mensual : Acueducto
Comercialy de Reclamacicnes Del Servicio De |
321 2023 Acueducte Gestion Mensual Acueducto
. Comercial y de Reclamaciones Del Servicio De
33 | 2023 Acueducto Gestian Mensual " Acueducto
- . Comercial y de ) Infarmacién Comersial Acueducto Y
34 | 2023 | Costos-Tarifas AA. Gestién Mensual Aleantariiiado
. ‘I Comergialy de Informacién Comercial Acusducte Y
35| 2023 | Costos-Tarifas AA. Gestion Mensual . Alcantariilado
i Comercial y de Infermacion Comercial Acueducto Y
36 | 2023 Cos_tos—Tarzfas AA. . Gestién Mensual Alcantarillada
. Comercial y de . Facturas Por Estrato En PDF
37| 2023 Alcantariliado Gestion Mensual Alcantarillada
: Comercial y de Facturas Por Estrato En PDF
38| 2023 Acueducto Gestion Mensual Acueducto
39| 2023 Alcantariliado Corr(a;eer;:;iegny de Mensuszl Facturacion Alcantarillado
40| 2023 | Alcantariliado C“‘éﬂ:}&'ﬂ" de Mensual Facturacién Alcantarillado
41 | 2023 Alcantarillado Coagg:;iaﬁ:ny de Mensual Facturacién Alcantarillado
42 1 2023 Alcantariliado Corgeer;:{;: ny de Mensual Facturacion Alcantarillado
Comercial y de i
43 | 2023 Acueducto Gestian Mensual Facturacion Apueducto
44 | 2023 Acueducts Comercial y de Mensual Facturacién Acueducto
Gestidn
45 | 2023 Acueducto Corneercu_a_l yde Mensual Facturacién Acueducto
: estién
' . - | Comercial y de ' Discontinuidades Mensuales Por
46 | 2023 Costos—'l'_anfas AA, Gestion . Mensual Ruta De Lectura
X : - . 51. Continuidad En La Oferta Det
47 | 2023 | Acueducto Técnico operativa Mensual Servicio De Acueducte
- Administrativo y Ejecucién De Proyectos -
48 | 2023 Alcantarillado “Financiero . Semestral Alcantarilado
. Administrativo y Ejecucién De Proyectos -
49 | 2023 Alcantarillade Financiero Semestral Aleantarillado
' _ 32, Operacion De Sistemas De
50 | 2023 Acueducto Teécnico operative Anual Tratamiento De Agua
. Potable_17674Nuevo Milenio
47. Costo De Energia Eléctrica,
51| 2023 . Acueducto Técnico operativa Anual ACPM Y Fuel Cil En Tratamienio
. - : Sin Estacion De Bombeo
Administrativo y Formulacién De Proyectos -
52 | 2022 Acueduste Financiero Eventual " Acueducto
] 53 | 2022 Aicantariilado Adg\i;n;itcr?;;\;o Y Eventual Formulitlzéoar;gﬁlgzog ectos -
s
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5/02/2024

5/03/2024
28/01/2024
28/01/2024

5M12/2023

5/01/2024

5/02/2024

5/03/2024.

5/01/2024

5/02/2024

5/03/2024

28/01/2024 -

16/G1/2024

31/01/2024

28/02/2024

16/03/2024

16/03/2024

31/01/2024

31/01/2024




E«,SMSS-R ESP

?m

\.lh-' ¥

La empresa de servicios publicos del distrito de Santa Marta ~ ESSMAR E.S.P a corte 31 de diciembre

de 2023 tiene en total 89 formatos sin reportar de los cuales el 94% se encuentra el formato en desarrollo
por parte del contratista Extreme, quien es el encargado de la recopilar la informacidn,

31/01/2024
31/01/2024
20/04/2024

20/04/2024

15/04/2024

15/04/2024

Administrative y . - )
54 | 2022 Acueducto Financiero Eventual 5. Cancelacién De Proyectos - AA
8§81 2022 +  Alcantarillado Adgl.';na'ité?et'r‘;o ¥ Eventual 5. Cancelacién De Proyectos - AA
56 | 2023 Acueducto Técnico operativo Anuzl 38. E:ﬁ:?géi:;? etlzronsa s No
o - ) 18. Encuesia Sistemas No
57 i 2023 Alcantarillado Técnico operativo Anuzl Interconectados
Pubficacién Indicadores Para
y ) . . Controf Social A Las Personas
58 ;. 2023 Alcantarillado Administrativo Am._tal Prestadoras De Servicios PUblicos -
Alcantarilladio Pdf
Publicacion Indicadores Para
. . Contral Social A Las Personas
59 | 2023 Acueducto Administrativo Anual Prestadoras De Servicios Plblicos -
Acueducto Pdf
- Administrativo y I
60 | 2023 Alcantarillado Financiero Anual 1. Convenciones Colectivas 15/04/2024
Administrativo y .
61 | 2023 Acueducto Financiero Anual 1. Convenciones Colectivas 15/04/2024
Administrativo y -
62 | 2023 Acueducto Financiere Anuai Costos Y Gastos Acugducto
. Administrativo y
63 | 2023 Alcantarillada Financiero Anual Costos Y Gastos Alcantarillade
64 | 2023 Acueducto Comercialy de Anual 18. Calibracién De Medidores
' Comercial y de 7. Registro Abastecimiento Por
65 | 2023 Acueducto Gestion Anual Carrotanque
. 27. Operacion Captacién De Agua
66 . 2023 Acueducto Técnico operativo Anual Fuentes Superficiales _ 16/Q3/2024
67 | 2023 Agueducto Técnico operativo Anual 36. Distribucion De Agua Potable 16/03/2024
. Acta De Actualizacion De La
68 1 2023 Acueducto Técnico operativo Anual Concertacién De Puntos De 16/02/2024
- Muestreo Rangoe 1,2,3Y 4 :
Cabe resaltar, que el area responsable de hacer seguimiento al SUI “Oficina Asesora de planeacion
estratégica y gestion regulatoria’, viene adelantando de manera comprometfda la actualizacion del SUI
de manera permanente, no sclo de la vigencia en estudio de 2023, sino también de los periodos
anteriores.
N |
3
i
%
|
§
X{
\\%
\

.5/04/2024
5/04/2024
28/02/2024

28/02/2024




RECOMENDACIONES

*  Atender los plazos definidos por las resoluciones para el reporte de la informacién que se requiere.

e A los lideres de procesos responsables de la emision y/o entrega de la informacion pertinente,
hacerlo en los tiempos solicitados a fin de reportar esta en los tiempos establecidos

o Darle celeridad ala gestion que debe adelantar el contratista.
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Asesoﬁgﬁcina Controllinteno ESSMAR E.S.P

Proyecté&eb@_ﬂyonso Acufia Cantillo, P.U GRADO 2 Control Interno. £ 3
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