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OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Diicina Asesora de Contral Intems de la Emprasa de servicias poblieos del Distrile de Santa Marla
'EESMAR E.5.P. , con el fin de poner en prachica la culliim de la calidad v la geation efactiva de loa
mcirsos oinlados al legio de la misito inslilecional, es la sncagada de medir y evaluar la eficensia
eficacla y economia s controkes, asasorands a la &l direccion en 2 confinuidad ded proceso
adminsirative, la mvalbecian de los planes establecidos ¥ en (& nirduccion de bs cofreclivas
necesanos para @ cumplimients de las melas u chiatves previslos mediants un proceso integral de
auditeda; evaluande con objetividad & independencia & gestion irstiluconal, con el Anime de gue dsta
sa desamolle denlo de los pancipios Conslifucionales v demas normas gue igen para ke prestacion de
s senvickos abjels de su rmzon social v en aras de desarrodlar sus funciones, promover al mejoramianto
y ostablecer contoles continuos  en cumplimisnto sspecificaments @ fa Ley 87 de 1693 ol Degralo
1083 de 2106, ol Dedrelo 1499 de 2017, ef Decreto 2693 del 2000, &l Decrelo HM45/M9, Decreta 15890

05 MEC! y demas nommalividad viganie.

[icha lo antenor danda cumgliméanio de kas funcicnes de la Oficing de Cantrgd Intema, como Oficina
asasora y evaluadora en los procesos y aclividades cue desarrolla |a entidad en todas sus Areas, se
realizt seguimiento & la Cajg Menor de la Empresa de servicios plblicos del Disinto de Santa Marla
"ERSMAR E.5.F con el fin de verificar &l manso, custodia de los recuesos asignados, de acuerdo con
eslablecido en el Decrefo 2768 de 28 de dicembre de 2012 Por el cua se equla ka3 consiitucion v
lurcionamisnto de las Cajas Menohas de los drgancs dal Sistema General de Ragalias,



PLAN ANUAL DE AUDITORIA ESSMAR ESP VIGENCIA 2024
PRIMER SEGUIMIENTD CAJA MENOR

Dhjetvo del Saguimiento a la Caja Menor

Yedar por @l manaejd y cuslodia de los ecursos asignacios a ka Caja Menor médiante of cumplimien lo
Decralo 2768 de 26 de diclembe da 2017 Por o cual 52 regula & constitucion ¥ uncloramlanta de ias
Cajas Menares de los ciganos del Sislema General the Regalias v 'a Resolucidn Mo 000 del 2 de enero
der 024 *pail madio de la cual s orea |3 caja menor de fa ampresa de senicos pdblicos: del Dislile de
Santa Marta - EGSMAR ESE, para la vigancia fiscal 2024 Unldad Aseol Canlrad®, Resolucion Mo, 0003
del 2 de enero de 2024 "por medio de 1a cual se crea |a caja menor de la empresa de senvicios publicos
del Distrito de Sanla Marta - ESSMAR ESP, para la vigencia fiscal 2024 Unidad Alumbrado Piblico,
Regolucidn Ma, D02 del 2 de eners da 2024 *por medio de k2 cual se crea la caja menor de la empresa
de serycios plblicos del Distito de Santa Marla - ESSMAR ESP, para la wigencia fiscal 2024 unidad de

Acveduclo y Alcanlarillade,

Seguimienta a la Caja Menor

Cederminar v verificar mediante el analisls documental, el proceso de manejo de caja menor en la
ejecucion y desarollo del procadimento y que oS dineros deslinados para la coasliucion de la cais
mencr sean utilizados para sufragar Ios gastos definidos en el presupuesio, que fengan el caracter de
urgentes, necesanas & imprescindibies y que conlribuyan a & comecta v buena prestadon de los
sanicios de |a Enfidad.

CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

s Lay87de 1993
Decrals 2766 de 2012 Por medic de la cual se regula constiuciin ¥ funconamiento de las Cajas
Ienores,

« Resolucion No, 0004 del 2 de enerc de 2024

a  Fesolucidn Mo, 0003 del 2 da enaro da 2074

« Resolucidn No, 0002 del 2 de enero de 2024

RESPONSABLES DE LAS CAJAS MENORES

Adm, Uing Diaz Zambrang- Direclora Administrativa y Financiera (hasta el 31 de enero de 2024)
Crigtian Cornnado Bustamante (fecha de asigracion como responsable de la ca@ menar de la
unidad de asec/ceniral desde 13 de febrero de 2024)
= Ing. Héclor Hemnandez, Subgerente Acueducto v Alcantarillado
\ e Ing. Leonardo Gonzalez - Direcior de alumbrado pablico
\



Auditores Oficina de Control Intérns

¢ Lujs Alberlo Dalgado Lozano - Asesor Control Interno ESSMAR ESF
& Yoryels Robles Vargas - T.A. Coplrol Infema ESSMAR ESP

Muiodologio

& \erificaciin Flsca
« Verficacion Documental Comprebacian

Definiciones

Caja Manor Es un fonde Ro del cual despone [ Entidad parm bos gastes urgenies, necesanios e
imprescindibles, dentro del desarmollo propio da su objalo social, of cusl es asignado por el Ondenadal
del Gasto madiante Acto Administrativo,

Arques de Caja Menor, Procedimiento para establecer que los recursos def presupuesto de gaslos
asignados a las cajas menores, se uilican de acusrdo con los nubros presupuestales asignados y los
fines esenciales da crepedn

Comprebantes de Egreso; Es el documento encanado de mantener al registo de lodos los gastos que
se reallzan en la instiucién, '

Facluras de Conigra: Se le considera como af justificante flscal de la entrega de un progucts o de una
provision de un senicio, que afecta al obligado iributzrio emikor (el vendedor) ¥ al obligado tribularic

receplor (&l compradar),
ASPECTOS GENERALES

La Oficina asesora de Coatral Inferno de b ESEMAR ESP, con fundaments en o establacido en of
articulo 209 de la Constiluciddn Polltica. la Lay 67 de 1593, de igual manera en cumplimiento 2 o
establecido en ol Decreto 2758 de 2012 v el Plan Anual de Audiforias para la vigencia 2024, practice
seguimiento a los gastos de log fondos destinades para las Cajes Menores de la ESSMAR ESH
comespondiente al percdo enero-marzo de 2024, las cuales estan ba |z responsabiidad de Crisian
Coronada Bustamanie- Direclor Administrativo y Financier, conforme lo dispone [a Resolucion No. 0004
del 2 de enero de 2024 "por medio de la cual se cres ks csja menor de b emprasa de serdcios plblicos
del Distrito de Sanla Marts - ESEMAR ESP, para |a vigencia fiacal 2024 Unidad Aseof Central’,
Resolucion No. 0003 del 2 de enero de 2024 "por madic de la cual se crea ia caja menor de |3 empresa
de servicios publicos del Distrito de Sania Marla - ESSMAR ESP, para la vigencia fiscal 2024 Unidad
Alumbrado Pablico, Resolucion Mo, (002 dal 2 de enera de 2024 “por madio de |a cual se trea fa caja
menar de ks empresa de servicios plblicos del Distrilo de 3anta Marta - ESSMAR ESP, para la vipencia
fiscal 2024 unidad de Acuaducto y Alcantarillzdo.



Las apariuras de las cafas menones para la vigencia 2024, fueron basadas segin lo eslablecido en e
Diecreln 7768 de 2012 Par of cual s regiia la consfitucion y indonamiant de tas Cafas Mengrs”

[het icpuinl ransda, se redlizd un andlisis documental de las evidencias que soporlan s gastos maciiados
con koe fondos de ke Caje Manor v flnaiments, s6 efechi un amues sobia s fondos de Cajia Menor

aslgnados:
RESULTADOS DEL PRIMER SEGUIMIENTO A LAS CAJAS MENORES ESSMAR 2024

La Oficena Asesora de Conbrol Inbemo remilic el Infarme Preliminar - Primer seguimiento a [as cajas
menores vigencia 2024 - a la Subgerencia Corporaliva medianle comunicacion interma RAD No, 1-
2024110-00797 2 la Subgerencia de Acusducto v Alcantarifado bajo RAD Mo, 1-2024110.00798, y la
Subgerencia de otros semvicks no requiados baja RAD Ne. 1-2024 110-00704 da facha 22 de abal da
2024, con el fin de que las ofcinas en el marce dal derecho a b defensa (s Jo consideraban necesariol
dieran respuesta a las observacinas prasentadas,

OBSERVACIONES PRIMER SEGUIMIENTO REALIZADO POR LA OFICINA DE CONTROL
INTERNG A LAS CAJAS MENORES 2024

| CAJAMENOR DE LA UNIDAD CENTRAL JASEO DE LA ESSMAR ESP =

OBSERVACION 4
ARREGLO ¥ GASTOS
MILY JOHAMA | FUNEBRES POR EL
37 AR CARRERD FALLECIMIENTG DEL FERLE L 1] 500,000
MERCADD COMEARERD LIS
GOMIALES SERPA
MILY JOMANA '
260 2202024 CARREND ARREGLO FUNEBRE | $200000 | 0 | $200.000
MERCADO
T MILY JOHANA )
474 12T R4 CARREND ARREGLO FUNEBRE | 5200000 | 0 | $200,000
MERCADD |

Dade ko anbedior, se evidenciaron gastos para evenlualidades qua dabiaron ser proyectados en las aclividadas del
plan Institucinnal da hisnestar @ incenfivos de 13 vigencia 2024, en aumplimignto con o dispuesio en el Decrato
B12 de 2018, con al finde podar ser ejecutados medianda un canfrato gie cubiers 1odos estos gasios, toda vez
qua-an dicho plan se ralaciona un presupuests apretiado por valor de doscientos veintin milones novecienios

cincuanta y acho mil pesos (§ 221.958.000),



114 PREEUPLESTO

El presupuesin sprobado para B ejecuaon del plan de Bienastar e Inceniives Labaiales para la [
iigesicia dal 7024 e ds DOSCIENTOS VEINTION MLLONES NOVECIENTOS GINCUENTA Y |
QGHO ML ($221.958,000), para Fevar acaho a particpacidn dela planta da 545 smplandos. |

incandivis menduakEs o8 ALt con i recaiiad que b fepuen,
h 2 o gl o et I : . i __ =
1 HACIMIENTOS ! COMNTEMIDCK, kil prair rackin | $160.000.00
natda Tarjala da bienvenid:
[fas de lictncis satpulads por [a
| LUTD key, infela da condolencies. rame | § S0.000.00
. — L
Comna de foms, dnfo monada,
| MUERTE DE LM Eusarislia, Tarjela do condoiencia,
w . £ 500,000.00
i e Sttt ria P
1 JUBILADDS reconceminnio, Video déa
dezpedids | reconceimiants por | 5 300,000 00
parbe ded agquipo de kaban [
{amenaa)

Tomado del plen d2 bisnestar e incentivos 2034, |lpsesemiaam ool corieniup besPlan-de- Bleneala- Liboral -ncenlivos-
24 pd

4 BLANCUEADCRES
JERONIMG 2 E“Lasf:gj;‘_"f“ LA
B2POMEIT | T2 MARTINS 9 CAFE SELLORO0 | FTEE02 | $tee | §ta27s0
COLOMBIA 5.5
ALMEIA BICA PH ARBO
WA
14FT- Hikht
s)ngsoq | 1EIONZ024 | SUFERMAYORISTA | PAREL REPROGRAF | $131.092 | $24.808 | §156,000
SA5
CONSIGNACION A
PAGAR ROLLO DE
FAPEL BOND DE #1 CM
' CONTROL 50 MTS DE 75GR |
FEW BRI e CLRTURHG LD 7o | 3 1361.348 | 8 25855 | § 1,420,000
ARARILLO 130 ML

CARTUCHC HP 728 |
MEGRC MATE 300 ML h



DBSERVACION 2

a8 avklanci que an fa onden de gim N, 376 de 1a caja menor de asaal central fechads de 16 de ebrero de 2024
no &2 encuentra la firna del ordenador del gasio fal como musestra a conlindacion;
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ESERVAGION 3
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s evidercia que se maizaon 3 amorzaconas de pago para peajes bos cuskes estan firmados por el sefor
Corislian Caronack Buslaranbe oon fecha 1 de fabreso de 2024 an los formalos de soliciud de caja menor tal como
ar muasim anledomante, es mpartante mancinar que duanle |2 ravisdn de lns sopartes de legadzackan de la
caja rmanor de fseo e evidencia que [a asignagion coma reponsabla del menejo, administracién y costadia de
la mizma fue a parlirded dia 13 de Rbrero de 2024 bl come o relaclona a continuacidn an el shgusania documenin;
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| CAJA MENOR DE LA UNIDAD ACUEDUGTO ¥ ALCANTARILLADO DE LA ESSMAR ESP |
OBSERVACION 4

Se evidencis que s orden de pago Mo, 355 de B unidaid de alcantaibado Echada sl 6 de beer da 2024 0o lene
firmer o guilen rmedbe il de quen apreba el docemento &n menain tal como se muesia & conlinuackin:
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Se evidencia que i3 onden de pago Mo, 356 de |a caja menor de acueducto fechada & 6 de fabrer de 2024 no

tiene fama de quien recibe ni de quien aprueba el documento en mercion tal como se muasira a conlinusacad:
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OBSERVACION 5
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l CAJA MENOR DE LA UNIDAD

La eaja menor de la unidad de Alumbrado Plblico no generd ninguna cbservacidn.
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RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES FRIMER SEGUIMIENTO REALEZADO POR LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO A LA CAJA MENDR UNIDAD CENTRAL | TRIMESTRE DE LA VIGENCIA 2024

El-subgerente Colporalive ban CGoba G, atendienda el derecha a- b dedensa madiants comunicacion
Interna de BAD Ko, 1-2024300-01094 de techa 20 de mayo de la presente anuakdad, da respeesta
Ias obsurvasones generadas dentio del informe prefimingr, exponiersdo lo siguiente:

OBSERVACION 1
= Gastos por arreglos finebras:

Es de il conotimaznto que aste gasie fue proyeciado an el plan anwal de adquiskciones v el prasupuasio
de |a vigencia 2024, sin embargo, & la fecha no contamaos can un confralo vigente para el servicio de

bienastar @ incantivos, porlo gue sé hizouso de [a cajamenor para cubnr eslos gaslos y parliclpar coma
empresa en las ofendas v condolencias ofrecidas por as fallecimientos de kas empleados.

Actualments la Direccldn de Caplial Humano se encuentra enlistando las actividades que se
ejecutaran segin el plan de biencstar de la empresa para iniciar ol estudie de mercado,

= Aseo, papeleria y cafeteria:

Es importante aclarar que el confralo VIG-2023017 con el tercer de FUNVIMEJOR, eshuve hastael dia
29 de febrero de 2024, v ¢ VIG-2024-018 & nombre de OBRAS Y SERVICICS 5K, inlcio el 30 de abr
de 20224, por o que ala fecha en la que se evidencian los gastos no contabamos con coniratos por esios
coneeplos ¥ & hacian necesaros para conlinuar con |3 operacide v garantizar bienestar a los
empleados.

ANALISIS DE LA RESPUESTA -OFICINA DE CONTROL INTERNO (OBSERVACION No 1)

Después de revisadas |as respuestss dadas por las diferentes drsas, validads todas los soportas
enviados, la oficina de contral interno determing que SE SUBSANA las observaciones presantadas en
el informe preliminar, recomendando de iqual manera que se inicie el proceso de conlratacidn en b que
concleme al prceso PRESTAR EL SERVICIO DE BIENESTAR LABORAL AL PERSONAL DE LA
ESSMAR ESP (Cédigo UNSPSC: 93141506;93141500), ol cual estaba provectado para Iniciar su
glecucitn an el mes de abil dg 2024,

OBSERVACION 2
# Orden de Giro Mo, 376:

Sa hace mlevante aclarar que las ordenas de glfo no son firmadas por el ordanador del gasto, son
firmadas por los siguenies funcionanos:

 Efaboradeo: Profesional Universitario Adscrito a la Direceidn Administrativa y Financhera



Revigado por, Cireckr Administrativo y Financier
Aprobado por: Subgerents Corporativo

El dia 16 de febrero no conldbamos con @f Subgarente Corpocative por o gue s orden de gir Mo, 376
no e firmada por el misma. Bl cango fee asumido por IBAN CORA GIL of dia 08 de rarso da 2024

ANALISIS DE LA RESPUESTA -OFICINA DE CONTROL INTERNG (OBSERVACION No 2)

Despugs de revisadas las espuesias dadas por as diferenins areas, validado lodos s sopoiles
enivigdos, |3 ofcina de conlrol inlemo delermina que SE SUBSANA [a: observaciones presentadas en
el informe peelimingr,

OBSERVACION 3

= Autorizaciones por fuera de fecha de asighacion como responsable de Christian
Coropado;

S anexa oheo donde el S Jorge Lopes, en su calidad de Agents Inlerventor autoriza estos gastos
por caja mejor, (se adunta comunicacion interna RAD No, 1-2024100-01093 de fecha 29 de mayo
de 2024)

Se anaxa oficio doede ef St Jorgs Lipee, en 51 calidad de Aganis norvonior akariza 303 gastos por cag
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ANALISIS DE |LA RESPUESTA -OFICINA DE CONTROL INTERNO (OBSERVACION No 3)

Despuias de revisadas (a5 respuestas dadas por las diferentes  aveas, validado lodos los soparfas
enviados, |5 abeing de contiol inleino determing qua SE SUBSANA |as ohservaciones prasenladias en
&l informo preliminar,

Mo se ancoplarn cbservaciones en ask sequimiento, fodn se realizh conterme a e resolucidn
ES202301 03-003 por madio da |a cual se crea dichs caja mehor paa la vigencla fscal 2024 unidad de
Alumbrade P Oblico,

La oficina da Conlrel Inlemo reallzd el primer sequimienta a la cala menor asgnada a la unkdad de
acusducto v akantariliado de la ESSMAR ESP, para lo cual se verificaron los gastos realizados por la
subgerenca de acueducls y alcardarBado, enmarcados en cada uno de los rubeos establecidos on la
resaducion que crea dicha caja menor para la vigencia 2024,

OBSERVACIONES DEL SEGUIMIENTO:

Es de anolar que an [a revisidn de la caja mejor enidad Acueducty v Alcanlarifado s gerararon 2
obaemnvaciones, cabe deslacar que eslas obsendaciones por ratarse de femas netamenie financiemos se
trasiadan a la subperencia corporativa para la respectiva subsanacin

Se recomienda qus bos gastos que realican por caja menar deben tener caracier de Urgents, necesarios
& imprescindibles como bien lo estipula &l articulo quinto de las resoluciones Mo, 0004, Na, (003 v Mo
0002 del 2 de enera de 2624, "Destinacion e los recursos de la cala menod” ... E! dinero gue se enlregue
para fa constitucian de l cajs menar debe ser utiizado para sufragar gastos idenfificados y definidos an
fos conceplos del Presuptesto do la entidac, que fengan caracter urgents, inprascindibles, inaplazables
¥ MECasanas. ..

1, Foialecer los controles de los gasios por cam menor, evitando Nacer sIogacionss por coneepios
que o Bstén amparadas e jos ndos de Micha o3 meno.

2. 5erecomienda tener en cuenta las politicas de austeridad, segiin lo contemplado en & decrelo
1008 de 2020 v la Direcliva Presidencial o D8 de 2022 v continuar con ef cumplimienio estricto
de la nommatividad wigenke respeclo al mansjo de [ cajas manares para la vigencia 2024,

Se recomienda acatar los Eneamisntos en & aplicacion del Decrelo 2768 del 28 de dicembre de 2012
expedida por el Ministerio de Haclenda Y Crédito Phblice, que regula la constilucidn y manejo de las
cajes menores y con panlcular atenckon a lo dispoesto an el arlculo 5° Dastinacidn, “El dinero que sa
entregue para la conshitucion de cajas menores debe ser utiizado para sulragar gaslos dentificsdos y
definidos en los conceplos del Presupuesto General de la Macidn que fengan el caracher de urganie. De
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qual forme se recormienda acalar b contemplado en el arficule quants de |z reschicion No, 0004 da 2024
“Destinacion de ks recursos de la caja menor (... ) Eldinero que se enlregue para la consiituckin de
cala menor debe ser utilizade para sufragar gastos kenbficados v definidos en los conceplns del
Presipuesin de la-enlidad, que tengan cardcter urgente, imprescindibles, inaplazablas v necesarios {. )
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