ESSMARESP

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLCOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

GD-F23
Al contestar cite RAD No. 1-2024110-02494
Santa Marta D.T.C.H. 31 de diciembre de 2024
PARA ERNEY VELAZQUEZ TORRES - AGENTE ESPECIAL ESSMAR ESP.
DE LUIS ALBERTO DELGADO LOZANQ, ASESOR CONTROL INTERNO
ASUNTO Informe Definitivo PEC ESSMAR ESP 2023-2024

La oficina de control interno en aras de sus funciones, especialmente las consagradas en el Literal ), Articulo
12, Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el gjercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado. Es funcion del auditor interno, “Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, paliticas,
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes necesarios”,
y de igual manera en el marco del cumplimiento en el acuerdo 012 del 2020 “por el cual se adopta el manual
especifico de funciones y competencias laborales de los empleados de la planta de personal de la Empresa de
Servicios Publicos del Distrito de Santa Marta- ESSMAR ESP”, en especial promover el mejoramiento y
establecer controles continuos de los procesos y procedimientos en la Empresa de Servicios Pulblicos del
Distrito de Santa Marta- ESSMAR ESP. En ese orden de ideas, luego de analizar la informacién enviada por la
Direccion Administrativa y Financiera en el marco del Plan de Emergencia y contingencia de la vigencia 2023-
2024 mediante comunicacion de radicado No 1-2024300-01154 de fecha 30 de noviembre de 2024, se tiene
que las eventualidades atendidas con corte del envio de la informacion fueron las siguientes:

Repara_ncnon de motor de _b’omba de 19 JEZZID  ANDRES
HP ubicado en la estacion San José| 19 de marzode
D $1.500.000 | CARDENAS
del Pando para mitigacion de 2024
. . Xl y ACENCIO
contingencia por desabastecimiento )
Cambio de transformadorn_ﬂana'(:.io de : INGENIERIA
30 KVA a 45 KVA para mitigacion de | 24 de marzo de
contingencia por desabastecimiento 2024 i v
ESREIR TECNOLOGIA SAS
-POZO 9
Cambio de cajas de cortacircuitos de INGENIERIA
media tensiébn  mitigacién de| 9de abrilde 2024 | $3.570.000 |ELECTRICA Y
contingencia por desabastecimiento. TECNOLOGIA SAS
§ \ CaR e s D o P e e o AGUASEO TOTAL
b, L mitigacién de contingencia . por $7.140.000
SR ks 2024 SAS ESP
\\t desabastecimiento
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No se evidencia
formato para
evaluacion de

Compra de Variador para Ebar Zuca
5 | para mitigacion de contingencia por
aguaresidual.

$95.000.000 | INTELPRO SAS

daios
Mantenimiento correctivo al pozo
i Sl goy 21 de mayo de AGUASEO TOTAL
6 |concepcidn para mitigacion por 2024 $ 19.563.600 SAS ESP

desabastecimiento.

Solucion de lafalla en la red de media
7 | tensionen laestacion EBAP Carcamo | 8 deJulio de 2024 | $ 47.900.580 | IMANTPRO SAS
delaU. '

Suministro e instalacion  de
elementos para estructura en media

xn - 24.d e INGENIERIAS VAN
8 |y baja tension que alimenta la s $5.712.000 -
Y : 2024 LEENDEN SAS
estacion de agua residual EBAR
NORTE.
Suministro e instalacion de tramo de
L : : 24 de octubre de INGENIERIAS VAN
9 | tuberiaen el puesto 2 de manifold de 5094 $13.579.566 LEENDEN SAS

la EBAR NORTE.

Es importante mencionar que concemiente a las emergencias atendidas en el marco del plan de emergencias
y contingencias PEC 2023 - 2024 durante el periodo comprendido entre 01 de enero de 2024 — 30 de noviembre
de 2024, me permito realizar las siguiente observaciones y recomendaciones:

53 OBSERVACIONES

OBSERVACION 1

e No se lograron evidenciar los formatos de andlisis posteriores al evento PS-F-01 de las siguientes
emergencias atendidas en el marco del plan de emergencias y contingencias PEC 2023 -2024 durante el
periodo comprendido entre 01 de enero de 2024 — 30 de noviembre de 2024, segin lo descrito en el
numeral 4.4 Aspecto 4: El anglisis posterior al evento del plan de emergencias y contingencias PEC 2023
- 2024, '

= Reparacion de un motor de bomba de 10 HP ubicado en la estacién San José del Pando
mitigacion de contingencia por desabastecirﬁiento (JEZZID ANDRES CARDENAS
ACENCIO, fecha: 19 de marzo de 2024.

= Cambio de las cajas de cortacircuitos de media tension mitigacién de contingencia por
desabastecimiento (INGENIERIA ELECTRICA Y TECNOLOGIA SAS, fecha: 09 de abril de
202488 ‘
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\

= Cambio de los equipos de bombeo para mitigacién de contingencia por
desabastecimiento. (AGUA ASEQ TOTAL SAS, fecha: 26 de abril de 2024)

=> Compra de variador para EBAR ZUCA para mitigacién de contingencia por agua residual
(INTELPRO SAS, fecha: No se evidencia formato para evaluacién de dafnos)

Es importante mencionar que mediante Informe final PEC ESSMAR ESP 2023 remitido a la gerencia
mediante comunicacion interna con radicado No. 1-2024110-01511 fecha de 13 de agosto de 2024,
esta observacion ya habia sido manifestada por la Oficina de Control Intemo y luego de solicitar y
revisar nuevamente la informacion evidenciamos que dichas observaciones persisten.

PLAN DE EMERGENCIA ¥ CONTIN

i
PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Afio 2023

GENCIA
PU

CIA
UEBLICOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO SANITARIO

44 Aspecto 4: El analisis posterior al evento.

Unavezsu

da la emergenci stzblecida la normzlidad en Iz prestacion da
los servi acueduct tarilla i 13 =
procedera a1 la evaluacion de la capa
Plan de Ernergencia y Contingenciz de I2 ES
de base para 12 1omz de nuev

accione

del evento, los impact osylaa
afrontar la emergzn a manera poderre
necesario y proponsr otras alternativas para €l manejo de Iz emergencia o
= mitigacion de riesgo en Iz infraestructura. =
OBSERVACION 2

No se evidencia acta de reunion del PEC donde se aprueba la Reparacién de motor de bomba
de 10 HP ubicado en la estacién San José del Pando para mitigacién de contingencia por
desabastecimiento.

A

Es importante mencionar que mediante Informe final PEC ESSMAR ESP 2023 remitido a la gerencia
mediante comunicacion interna con radicado No. 1-2024110-01511 fecha de 13 de agosto de 2024,

esta observacion ya habia sido manifestada por la Oficina de Control Intemo y luego de solicitar y
revisar nuevamente la informacion evidenciamos que dichas observaciones persisten.

OBSERVACION 3

No se evidencia acta de reunién del PEC donde se aprueba el cambio de equipos de Bombéo
para mitigacion de contingencia por desabastecimiento.
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Es importante mencionar que mediante Informe final PEC ESSMAR ESP 2023 remitido a la gerencia
mediante comunicacion interna con radicado No. 1-2024110-01511 fecha de 13 de agosto de 2024,
esta observacion ya habia sido manifestada por la Oficina de Control Interno y luego de solicitar y
revisar nuevamente |a informacion evidenciamos que dichas observaciones persisten.

OBSERVACION 4

No se logré evidenciar el formato de evaluacion de dafios PS-F-02 de la Compra de Variador para
Ebar Zuca para mitigaqic’m de contingencia por agua residual, segln lo descrito en el numeral
4.3.4 del plan de emergencias y contingencias PEC 2023,

Es importante mencionar que mediante Informe final PEC ESSMAR ESP 2023 remitido a la gerencia
mediante comunicacion interna con radicado No. 1-2024110-01511 fecha de 13 de agosto de 2024,
esta observacion ya habia sido manifestada por la Oficina de Control Interno y luego de solicitar y
revisar nuevamente la informacion evidenciamos que dichas observaciones persisten.

43.4 Formato para evaluacion de danos.

yando se materialice un evento que afecte la pr .3 acion de los servicios se

tara en el formato que s& muestra a continuacion (Tabla 67) Iz informacion
minima reguerida para evaluar el glcance de los posi bl anos registrados en la
infraestructura de |os sisternas de acueducto y alcan':rmca-v

El formato debe ser diligenciado por el Subgerente de Acueducto y Alcantarillado
0 quien este delegue, dz la siguiente rmanera:

¥ Identificar el tipo de evento presentado.

* Diligenciar 12 fecha y hora inicial y final del evento.
Identificar cual componente fue afectado el sistema de acusductg, sisterna
de zlcantarillado o ambos.

v yescribir los dafios originados por el evento en el o los sistemas de
acueductoy alcantarillado.

¥ Localizar puntualmente donde se'presentz el o los dafios.

¥ Indicar si se requiere o no cerrar valvulas de suministro de agua.

¥ Describir el impacto o peligre gue origina sobre |z prestacion del servicio o
sobre la poblacién y/o entorno.

¥ ldentificar los requerimientos de personal, técnicos y econémicos para la
reparacion parcial o definitiva del dafio ocasionado por el evento.
Determinar el tiemp: jecucion para la reparacion y/o rehabilitacion del
selvicio o los servici .
Indicar cu a!':s son las condiciones de acceso al area afectada.

v Evidenciar con fotografias la situacion evaluada y los pesibles riesgos para
la ejecucion de los trabajos

¥ Indicar el nombre y cargo de la persona que esta diligenciande el formato.
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OBSERVACION 5

No se evidencian que los pagos realizados en el marco de las emergencias presentadas hayan sido
autorizados por medio de acto administrativo (resolucion) por parte del agente especial.

Es importante mencionar que mediante Informe final PEC ESSMAR ESP 2023 remitido a la gerencia
mediante comunicacion interna con radicado No. 1-2024110-01511 fecha de 13 de agosto de 2024,
esta observacion ya habia sido manifestada por la Oficina de Control Interno y luego de solicitar y
revisar nuevamente la informacion evidenciamos que dichas observaciones persisten.

| RECOMENDACIONES |

e Socializacion con los integrantes del plan de emergencias y contingencias PEC para que
conozcan la manera de como actuar y que acciones se pueden cubrir las urgencias por dicho
plan. ;

e Disefiar un procedimiento del plan de emergencias y contingencias PEC dentro del sistema
de gestion de la entidad. ;

» Agilizar los procesos de contratacion concernientes a la optimizacion de las plantas y
estaciones tanto de agua potable como agua residual, mantenimiento de bombas, compra de
transformadores, mantenimiento de pozos, toda vez que se logro evidenciar desde la oficina
de control interno que hay emergencias que fueron atendidas por medio del PEC y que se
encuentran proyectadas para contratar segun lo proyectado e el plan anual de adquisiciones
de la vigencia 2024.

Es importante mencionar que mediante Informe final PEC ESSMAR ESP 2023 remitido a la gerencia
mediante comunicacion interna con radicado No. 1-2024110-01511 fecha de 13 de agosto de 2024,

estas recomendaciones ya habian sido manifestadas por la Oficina de Control Intemno pero no se
evidencian implementacion de acciones con el fin de implementarlas.
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El dia 23 de diciembre de 2024 se remitié el informe preliminar a la direccion administrativa y financiera con el

~ fin de que a mas tardar el 30 de diciembre de 2024, si lo consideraban necesario se hiciera uso del derecho a
la defensa y se expusieran los alegatos pertinentes a fin de desvirtuar las observaciones, asi como también
para que se presentaran |as evidencias necesarias, suficientes y pertinentes, con el fin de que fuesen corregidas
0 subsanadas las deficiencias senalas; cabe destacar que NO fue recibida respuesta alguna quedando de esta
manera en firme las observaciones presentadas en el informe preliminar.

Agradecierdo su atencio a la presente.

L IS ALBERTq DELGADO LOZANO
Asesor Control ITtemo ESSMAR E.S.P

%

e

Los arriba firmantes declaran que han revisado el presente documento y lo encuentran ajustado a las normas y disposiciones legales y/o técnicas
vigentes, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad se presentan para la firma.

NOMBRE CARGO - . : FIRMA
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